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INTRODUCCION

En el presente trabajo queremos resaltar como objetivo fundamental los
conocimientos adquiridos en el transcurso de estos afios en el desempefio como
estudiantes.

La investigacion realizada tiene como fin lograr un mejor panorama de la realidad y
sus problemas para obtener una 6ptima utilizacion de los recursos, tanto materiales
como humanos.

Cuando hablamos de los problemas nos referimos a lo dificil que es llevar un
control y un seguimiento de todo el funcionamiento y desarrollo de la gestion en
una organizacién. Hoy tenemos la oportunidad de implementar esos conocimientos
mediante la utilizacion de una herramienta tecnolégica muy importante que nos
permitira definir medidas de control mas eficaces, delegar funciones, establecer
limites, tanto en el desarrollo de las actividades como en como en el acceso a la
informacidn por los distintos usuarios, el desempefio de los mismos, el ahorro en el
tiempo, etc.

Esta herramienta tiene su principal ventaja en mejorar la Auditoria Interna al hacer
mas profundo el control sobre la operativa, engloba un enorme conjunto de datos
acelerando el desarrollo de la tarea que manualmente lleva un tiempo y una
dedicacion significante.

Queremos mostrar lo importante que es el avance tecnolégico en informatica para
conseguir nuestro principal objetivo el “control interno” de una organizacién y las

ventajas que brinda a una Auditoria Interna.
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por toda su colaboracion, ayuda, motivacion en la tarea, su esfuerzo y el tiempo
dedicado a nosotros durante el desarrollo del trabajo haciendo posible conseguir los

objetivos deseados con este trabajo.
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PROLOGO

Esta monografia se realizo como trabajo final para la materia preseminario
de la facultad de ciencias economicas de la universidad nacional de Tucuman.

Las herramientas informaticas y las teorias de comunicacion han
evolucionado para permitir que las organizaciones se manejen de manera
eficiente, con una administracion sencilla, evitando la superposicion y duplicacion
de funciones, reemplazando muchos procesos manuales que insumian tiempo,
dinero y posibilitaban errores que los procesos computarizados evitan.

Una de las razones por las que pocas empresas tenian hasta ahora un
proceso sistematico de innovacion en la administracion es porque sencillamente
no creian que les hiciera falta. Hace diez afios, en telecomunicaciones, banca,
mineria, comercio minorista 0 agricultura el entorno era muy estable. En la
mayoria de los paises, seguro que también en la Argentina, las grandes compafiias
eran esencialmente oligopdlicas, con poca competencia interna y global. Por eso
los viejos modelos del management funcionaron razonablemente bien.

En un escenario competitivo cambien tres cosas fundamentalmente: los
desafios que enfrentan las empresas, las herramientas de las que disponen ahora y
las expectativas de sus empleados. El nuevo desafio es la competencia global por
el talento.

En un mundo de hipercompetencia, las empresas tienen que reinventarse a
un ritmo cada vez més réapido y necesitan a sus empleados innovando todos los
dias. Por otro lado, estan las nuevas herramientas para la administracion que
posibilitd Internet. Si uno no las explota, los competidores si lo van a hacer. Y por
ultimo, hay toda una generacion que creci6 con Internet y que sencillamente no va

a trabajar en empresas tradicionales.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

Sumario: 1. — Introduccion al los sistemas computarizados 2. — Evolucion de los sistemas computarizados.
3—Teoria de base. 4. — Informatizacion de una empresa: pasos a seguir. 5. — Seguridad de los sistemas
computarizados. 5. — Procedimiento. 6.—Conclusion.

1. INTRODUCION A LOS SISTEMAS COMPUTARIZADOS

En los Gltimos afios surgieron diferentes enfoques y estrategias para hacer mas
eficiente la administracién de las empresas. Una de las mas exitosas es la que se
basa en el uso de sistemas de informacion para mejorar la estructura y los
procesos en las organizaciones, con incremento en la calidad, servicios,

disponibilidad de datos y seguridad.

A principios de los afios 90 se lo llamo reingenieria, definida como el "redisefio
radical de los procesos para efectuar mejoras espectaculares en medidas criticas y
actuales de rendimiento, tales como costos, calidad, servicio y rapidez".(Mike

Hammer y James Champu- Reingenieria-Editorial Norma 1994)

En la actualidad se desarrollaron aplicaciones que responden a las caracteristicas
de BPM (Business Process Managment), sigla que en inglés significa
Administracion de Procesos de Negocios y que contribuyen a que la empresa

disponga de procesos mas efectivos, agiles y transparentes.

A partir de la implementacion de este tipo de herramientas, las organizaciones
tendran competencia para definir, ejecutar y gerenciar los procesos de negocio
mediante maltiples aplicaciones, de tal manera que los integre facilmente con las

plataformas tecnoldgicas preexistentes en la compafiia.

En la actualidad y sin caer solo en lo semantico, podemos afirmar que es uno de


http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/reingenieria/reingenieria.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
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los temas mas debatidos: la mejora en las organizaciones por la informatizacion

de los sistemas de informacion.

Las estructuras y los procesos en muchas empresas todavia se manejan con la
visién-revolucionaria en su época-de grandes pensadores de la administracion
como fueron Frederick Taylor con la administracion cientifica y Henry Fayol, con

la departamentalizacion de las funciones y métodos de supervision y control.

Estamos en el siglo XX1y es necesario realizar cambios fundamentales en la
manera de administrar las organizaciones e incorporar toda la tecnologia necesaria
no solo en los procesos productivos sino fundamentalmente en la administracion.
En el mundo cambiante de hoy dia nadie se puede dar el lujo de dejar de lado

todas las innovaciones tecnologicas.

Para percibir la velocidad con la que se expande el uso de tecnologia hoy en dia
podemos citar que la radio demoré 38 afios en lograr una audiencia de 50 millones
de personas, mientras que la misma audiencia fue lograda por la TV en 13 afios y
por Internet en solamente 4 afios. También podemos recordar la conocida Ley de
Moore que formul6é empiricamente el co-fundador de Intel en la década del 70 sin
haberse equivocado; la cual indica que la cantidad de transistores se duplicaria
cada 24 meses en los circuitos integrados y los costos bajarian drasticamente en
cada periodo.

El ser humano en la edad media manejaba en toda su vida la informacion que se

publica hoy en una edicion dominical de los principales diarios del mundo.

Estos simples ejemplos nos hacen ver que la tecnologia de finales del siglo XXy
principios del XXI tiene un ritmo de crecimiento y una llegada a los usuarios

como jamas se ha visto en la historia de la humanidad.
Si las organizaciones no las usan van camino a desaparecer.

Entre las ventajas de la informatizacién podemos decir en primer lugar que
aumenta el grado de eficiencia de la compafiia, dado que posibilita la
automatizacion de tareas manuales, lo que genera una disminucion de errores,

ademas de implementar controles y acciones automaticas. En segundo lugar,
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ofrece visibilidad de los procedimientos, y permite modelar los procesos de
negocios, supervisarlos en tiempo real, y analizar las métricas asociadas a cada
tarea. Por otro lado, también se gana en agilidad, si consideramos que potencia
mayores lineas de comunicacién y colaboracion, y a su vez ofrece la posibilidad
de generar soluciones inmediatas ante requerimientos de cambio.

En sintesis, a través de la tecnologia, las organizaciones pueden formalizar,
ordenar y gestionar procesos de negocio, obtener informacion en tiempo real y
analizar estadisticas vinculadas al negocio. Esto se ve traducido principalmente en
un ahorro y en una mayor productividad para las empresas que implementan este

tipo de soluciones
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2. EVOLUCION DE LOS SISTEMAS COMPUTARIZADOS

Los sistemas computarizados estaban restringidos a las grandes empresas en la
década del 70, ya que los elevados costos de hardware no permitian que se
implementaran en pequefias y medianas empresas.

En los afios 80 aparecen los microprocesadores. El abaratamiento del hardware
hace que esta herramienta pueda estar al alcance de las pymes y los

desarrolladores de sistemas empiezan a trabajar sobre este nuevo mercado.

Hoy tenemos computadoras en todo tipo de organizaciones, y por consiguiente los
sistemas se fueron desarrollando, estandarizando y llegando a todas las empresas a
precios muy razonables.

El ejemplo que estamos planteando es la implementacion de un sistema flexible
disponible en el mercado local y parametrizable de acuerdo a las necesidades de

una pyme del rubro de la construccion.
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3. TEORIA DE BASE

Los Sistemas de Informacion son la base de procesos decisorios de la
organizacion y el uso de la informética en los sistemas debe llevar a replantear de

manera fundamental el disefio de los procesos en los negocios.

Se trata de un enfoque para planear y controlar el cambio. Es un proceso total de
readecuacion de las organizaciones a las nuevas y exigentes condiciones en un
entorno cada vez mas dificil de controlar y que se hace posible a partir de contar

con herramientas informaticas.

Como enfocar esta transformacion? Debemos focalizarnos en los procesos, en la
secuencia de actividades que se desarrollan desde su inicio hasta llegar al cliente,
sin tener en cuenta la autoridad formal ni la estructura de funcionamiento

tradicional.

Debemos superar todas las concepciones preestablecidas y las premisas invisibles
sobre las cuales sin darnos cuenta se basan las decisiones y acciones que
realizamos. El contexto del funcionamiento en una organizacién es la suma de
todas las conclusiones a las que sus miembros han llegado como producto de su

experiencia y su interpretacion del pasado.

Lo mas complicado es buscar en los lideres la conviccion del cambio. Esta
resistencia al cambio se da mucho en ejecutivos de grandes empresas que no
quieren asumir ningun riesgo y también en las Pymes y en empresas
unipersonales cuando el duefio que armo su negocio sin burocracia no ve la
necesidad de cambiar en nada lo que el mismo ha creado y le dio buen resultado

en otros momentos.

. Cudles son los errores mas comunes que se cometen cuando se informatiza una

empresa?

- Uno de los méas comunes es sobrevalorar el resultado del uso de la informatica.
Muchos creen que el solo hecho de manejar un sistema computarizado se van a

resolver todos los problemas de la organizacion.


http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/interpretacion/interpretacion.shtml
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- Otro es seguir con los procedimientos que de por si pueden ser ineficientes y

simplemente informatizarlo sin ninguna mejora.

- No tomar en cuenta todos los componentes de una operacién: que son las
personas, productos, procesos y materiales, que es la base para encarar una

transformacion total.

- Empezar con la implementacion del sistema sin haber hecho antes el
planeamiento participativo y necesario, que resulte en un plan de accion disefiado
en alcanzar grandes mejoras en su ciclo productivo, en seguridad, calidad, costos,

y satisfaccion del cliente.

. Como se puede saber cuando la informatizacion y los sistemas estan dando

resultados?
Los sistemas deben mejorar los resultados en todas las areas de la compafiia.

La gerencia debe definir una base para medir los resultados de la compafiia en la
condicion inicial, y desarrollar las medidas apropiadas de los resultados que se

esperan en la compafiia en su condicion final y comparar estas mediciones.


http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
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4. INFORMATIZACION DE UNA EMPRESA PASQOS A
SEGUIR:

Las organizaciones de negocios deben aprovechar al méximo el potencial que
desplieguen las personas que trabajan en ellas, la habilidad de los gerentes y/o
lideres es el poder explorar continuamente el caudal de ideas e iniciativas fruto del
ejercicio mental, de arte de pensar que se generan permanentemente tanto formal
como informalmente, se debe asumir el riesgo de escuchar la voz de la
inteligencia de los trabajadores, canalizarlas en propuestas viables, alineandose a
la mision y vision definida.

I.  Es necesario identificar el proceso y/o area a redisefiar y a la vez
que esta actividad obedezca a los lineamientos y estrategias de la
empresa.

I1.  Definir el horizonte, hacia donde queremos que el negocio apunte,
indicando la misién, visidn, objetivos, factores criticos de éxito,
cliente, productos, valores y paradigmas. Esta actividad nos
permite visualizar el negocio como lo queremos y a donde
pensamos debera ir.

I1l.  Construccion del modelo operacional del negocio, se define el
modelo del negocio, los procesos y subprocesos, se identifican las
responsabilidades y roles asociados a los procesos, se definen los
requerimientos (perfiles) de las personas que deberan asumir las
responsabilidades, se valoran bajo un sistema de compensacion de
salarios y estrategias de desarrollo de las personas, se evaluara la
situacion actual de las personas y se definiran estrategias para
cerrar la brecha. También en esta fase se modela la infraestructura
tecnoldgica y fisica que se necesita para que los procesos sean
operativos y evolucionen en el marco de la eficiencia y
productividad. Con lo anterior definimos el mafiana.

IV. Inventario de las condiciones actuales identificando procesos,

gente, tecnologia e infraestructura. También se realiza un FODA


http://www.monografias.com/Arte_y_Cultura/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/inteligencia-emocional/inteligencia-emocional.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/paradigmas/paradigmas.shtml#queson
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/salartp/salartp.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/Fisica/index.shtml

VI.

VII.
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para identificar lo positivo, negativo, lo que afecta o influye del
entorno, también se mide la satisfaccion de los clientes, internos y
externos. Con lo anterior se conoce lo de hoy.

Identificacion de las estrategias que nos permiten llegar al mafiana
y acercarnos cada vez mas a la misién y vision de la empresas
Definicion de estrategias para administrar el cambio, teniendo en
cuenta que en los procesos de transformacion la gente juega el
papel de titular y es fundamental lograr al maximo la aceptacion,
participacion e involucramiento de talento humano en todas las
actividades mediante procesos participativos, trabajo en equipo y
sobre todo es necesario ser siempre transparente en todo evento
que afecte de una u otra manera a las personas ya sea para cambios
radicales o desarrollo progresivo.

Implantacion y concrecién del modelo mediante acciones de
seguimiento y control, que permiten retroalimentar
permanentemente el proceso del cambio. Se debe garantizar que se
disponga de todos los recursos necesarios que permiten que los
proyectos evolucionen de la mejor forma. Medir con hechos y

datos con un alto grado.


http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
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5. SEGURIDAD EN LOS SISTEMAS INFORMATIZADQOS

Tenemos que tener en cuenta dos etapas:

a. Planeamiento de la seguridad en la implementacion de sistemas.
De acuerdo con la herramienta seleccionada, generalmente
compatibles con la seguridad de los sistemas operativos- el mas
comun Windows de Microsoft-

b. Una vez el sistema este en funcionamiento, revision y evaluacion
de todos los aspectos de los sistemas automaticos de procesamiento
de la informacidn, incluidos las normas de procedimiento
relacionadas y las interfaces con otros sistemas 0 procesos.
Basicamente debemos evaluar:

= Software: Sistemas y Procedimientos

= Hardware: equipos de computo


http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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6. PROCEDIMIENTO

A. Evaluacion de los Sistemas

Evaluacion de los diferentes sistemas en operacion: flujo de informacion,
procedimientos, documentacion, redundancia, organizacion de archivos,

estandares de programacion, controles, utilizacion de los sistemas.

B. Evaluacion de los equipos:
Capacidad
Utilizacion

Seguridad Fisica y Logica

C. Evaluacion de controles:

Controles de Preinstalacion
Controles de Sistemas en Desarrollo y Produccion
Controles de Procesamiento

Controles de Operacion

o M w NP

. Controles de uso de computadores


http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/ladocont/ladocont.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/
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1- Controles de Preinstalacion

Hacen referencia a procesos y actividades previas a la adquisicién e instalacion de
un equipo de computacion y obviamente a la automatizacion de los sistemas
existentes.

Garantizar que el hardware y software se adquieran siempre y cuando tengan la
seguridad de que los sistemas computarizados proporcionaran mayores beneficios

que cualquier otra alternativa.

2.- Controles de Sistema en Desarrollo y Produccién

Se debe justificar que los sistemas han sido la mejor opcion para la empresa, bajo
una relacion costo-beneficio que proporcionen oportuna y efectiva informacion,
que los sistemas se han desarrollado bajo un proceso planificado y se encuentren

debidamente documentados.

Los usuarios deben participar en el disefio e implantacion de los sistemas pues
aportan conocimiento y experiencia de su area y esta actividad facilita el proceso
de cambio

El personal de auditoria interna/control debe formar parte del grupo de disefio

para sugerir y solicitar la implantacion de rutinas de control
Cada fase concluida debe ser aprobada documentadamente por los usuarios
Todos los sistemas deben estar debidamente documentados y actualizados.

3.- Controles de Procesamiento
Los controles de procesamiento se refieren al ciclo que sigue la informacion. El
Sistema debe cerrar todos los procesos de control interno asegurando la

integracion de la informacion en los mismos procesos.

4.- Controles de Operacion

Abarcan todo el ambiente de la operacion del equipo central de computacion y
dispositivos de almacenamiento, la administracion y la operacion de terminales y
equipos de comunicacion por parte de los usuarios de sistemas On line. Todas las

actividades del Centro de Computo deben normarse mediante manuales,


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/Computacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/auti/auti.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Hardware/
http://www.monografias.com/Computacion/Software/
http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/auditoria-interna/auditoria-interna.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/maca/maca.shtml
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instructivos, normas, reglamentos, etc. El proveedor de hardware y software

debera proporcionar lo siguiente:
o Manual de operacién de equipos
o Manual de utilitarios disponibles
o Manual de Sistemas

5.- Controles en el uso del Microcomputador
Es la tarea mas dificil pues son equipos mas vulnerables, de facil acceso, de facil
explotacion pero los controles que se implanten ayudaran a garantizar la

integridad y confidencialidad de la informacion.


http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
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7.CONCLUCION

La auditoria en informatica es la revision y la evaluacion de los controles,
sistemas, procedimientos de informatica; de los equipos de computo, su
utilizacién, eficiencia y seguridad, de la organizacion que participan en el
procesamiento de la informacidn, a fin de que por medio del sefialamiento de
cursos alternativos se logre una utilizacion mas eficiente y segura de la
informacidn que servira para una adecuada toma de decisiones.

La auditoria en informatica debera comprender no sélo la evaluacion de los
equipos de computo, de un sistema o procedimiento especifico, sino que ademas
habra de evaluar los sistemas de informacién en general desde sus entradas,
procedimientos, controles, archivos, seguridad y obtencién de informacion.

La auditoria en informatica es de vital importancia para el buen desempefio de los
sistemas de informacion, ya que proporciona los controles necesarios para que los
sistemas sean confiables y con un buen nivel de seguridad. Ademas debe evaluar

todo (informatica, organizacion de centros de informacion, hardware y software).

Los sistemas de gestion integrados aplicados y parametrizados correctamente en
cada empresa implican tener un auditor interno trabajando permanentemente en el
ente debido a que es una herramienta que permite y obliga a llevar a cabo
determinados procedimientos administrativos de acuerdo a como la gerencia se
los haya planteado, pues el sistema una vez implementado obliga a que los
procedimientos y las practicas administrativas se lleven a cabo por los usuarios

autorizados para cada proceso.


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/Links/Cursos/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
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CAPITULQO 2
El SISTEMA DE GESTION PARAMETRIZACION
(ENFOQUE PRACTICO)

Sumario: 1. — Parametrizacion 2. —-Desarrollo del caso Practico. Administrador de

Gestion. Compras. Ingreso de Comprobantes,

1) PARAMETRIZACION
A continuacion haremos mencion de los pasos a seguir para implementar un
sistema de gestion concentrdndonos en los beneficios de la herramienta para
lograr un control solido y eficiente de los procesos y de los usuarios del mismo. El
enfoque practico, si bien tiene una breve descripcion de lo general, estara
esencialmente orientado a las necesidades de una empresa constructora en el area
de compras.

Administrador General. Creacidon de Empresa.

Es importante destacar una de las primeras tareas al comenzar con la
parametrizacion del sistema y esta es la de la creacion de la Empresa en si misma
en el sistema. En el Administrador General del mismo, en la solapa EMPRESA
seleccionamos la opcion Agregar y generamos nuestra nueva Empresa indicando
su ubicacion en el disco raiz asi como también sefialando otras opciones sobre la
posibilidad de copiar Tablas Estandares preexistentes, si fueran de utilidad,

incorporandolas a nuestra nueva Empresa SEMINARIO.
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Creacién de Puestos de trabajo

La creacidn de puestos de trabajo para cada empresa la hicimos pensando en la
empresa a la cual cada uno de ellos sera asignado y las tareas que se realizaran.
En si mismo esta es la primera tarea donde se comienza a plasmar el esquema de
funcionamiento y controles planificados para la Organizacion.

En el Administrador General podemos crear los diferentes puestos de trabajo que
se van a utilizar en el Sistema. A este nivel empezamos a definir la

departamentalizacion de la Empresa en el sistema.

Creacion de usuarios y Grupos de usuarios

La creacion de usuarios esta también vinculada a la planificacion mencionada en
el punto anterior ya que en este punto vamos indicando que persona cubrira el
casillero del organigrama expresado implicitamente en el parrafo anterior.

De la misma forma creamos los grupos de usuarios donde agruparemos los
mismos para asignar conjuntamente derechos por esta agrupacion, para personas
con tareas y responsabilidades similares.
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Asighacion de permisos para estos Puntos

Naturalmente la primera restriccion que efectuamos luego de refiere a quienes son

los usuarios con autorizacion para realizar esta tarea.
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Para continuar con el desarrollo del tema desde lo general a lo particular,
mencionamos algunas tablas del administrador general comunes para todos los

sistemas instalados (Gestion, Sueldos, Contabilidad, etc.) y necesarias para lograr
el funcionamiento deseado.
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Tablas del Administrador General

En este nivel definimos parametros generales del sistema como por ejemplo los
Bancos con que trabaja la Empresa numerados segun el Banco Central, Dias

feriados, Monedas, Regimenes Especiales de impuestos, entre otros.
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Administrador General. Regimenes Especiales. Solapa General

Esta ventana de definicion de Regimenes Especiales es muy importante para una
empresa Constructora por que en la mayoria de los casos son designadas por AFIP
y/o Rentas como entes de Retencidn y/o Percepcion. En el ejemplo creamos la

Retencion de Ingresos Brutos. En el momento de registrar la operacion el calculo

serd automatico.
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Administrador General. Regimenes Especiales. Solapa Calculo Automéatico

En la ventana siguiente mostramos como se define las bases de calculo, el monto

minimo exento y el porcentaje para tal retencion, entre otros parametros.
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Administrador General. Regimenes Especiales. Solapa Calculo Automéatico

Con el solo objeto de que genéricamente se entienda como se definen estos R.E.

mostramos esta ventana la parametrizacion de una percepcion de IVA.
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1) Administrador de Gestidén- Parametros

Entrando ya en la parametrizacion particular de la empresa comenzamos por los
parametros generales para el funcionamiento de la misma.

Se denominan pardmetros a aquellas definiciones que dan el marco general para
trabajar con el sistema y cuyos alcances y limitaciones deseados se alcanzan
complementandolos con los pardmetros y definiciones particulares de las tablas
generales de este administrador y de cada modulo en particular.

En esta etapa definimos parametros generales para el tratamiento de la Empresa,
de nuestros Clientes, Proveedores, Articulos y Stock, Vendedores y el modo de
integrarse con sucursales, Contabilidad y Formalidades de IVA. Entre los puntos
mas importantes se establece una primera definicion sobre las formas y
particularidades para la registracién y emision de comprobantes.

La sola lectura de cada pantalla en si misma da una idea cabal por lo que no

abundaremos en detalle en esta parte del trabajo.

Administrador de Gestién. Parametros. Solapa Empresa

= s %)
2|ci|e| X|eHm o] 2l & © FARE
Todss las Dpciones Administradar de Gestidn
2 Sistemas Bejeman Norbre [
= i dministrador General K Parmetios
#) Enpresa #]Tablas
¥ Tablas #] Sequidad
g gew”dad ) Procesos
- -
+ %] Iniomes ¥ Infames @ Pardmetros

=i eFlemware
= [ Administiador de Gestion
#] Tablas
¥ sequidad
+ ¥ Procesos

= ¥ Irfomes Situacién de VA [inscripta =] Categoria Contribuyente Nomal |+

[

+ Customer Relationship Managemer|
+ E Aiticulos

+ il Stock Impusstos Intemnos|— Ganancias Inscripta -

Compras
+ s Ventas
+ £4A Cuentas a Cabrar
+ kgl Cuentas a Pagar [ TE=E TV R it Urisdiccion local
Finanzas
# 5 Informes Impasitivas
Froduceidn: Planeamiento - Progra B . . Lo

i enom Cajade Jubllscién | Mimeodeinscrpeién |
Activo Fijo
# [ Contabiidad
# E4 Business Process Management (BF

Queries

eFlew WEB r

+ [® Integracin de Sucursales r

w1 Tablero de Conral
(st Servicios dl Cliente
= @ Manuales

Empresa | Atioulos | Clintes | Vendedores | Proveedores | Stock | Integracion | Regcompr. | Cones. | V4|

|~ | Mimero de Ingresos Brutos 933333

ADMIN 050778 |13410/2010
L

i4 Inicio Sistemas Bejerman | 1 cOTROLES 001 - Micr...




Pagina |26

Administrador de Gestién. Parametros. Articulos
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Administrador de Gestién. Solapa Clientes, Solapa General

istemas Bejerman
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Administrador de Gestién. Parametros. Solapa Registraciéon de

comprobantes. Solapa General.

@ Sistemas Bejerman
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Administrador de Gestién. Parametros. Solapa Registraciéon de

comprobantes. Solapa Ventas

En esta solapa definimos parametros generales referidos a Puntos de Venta
utilizados para exportacion, porcentajes maximos permitidos de descuentos
comerciales a clientes, descuentos financieros asociados a formas de pronto pago,
por Articulos asociados a productos y para ser utilizados al pie del comprobante,

Son importantes a la hora de definir la operatoria de la Empresa Seminario.
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Administrador de Gestién. Parametros. Registraciéon de Comprobantes.

Solapa Compras
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2) Administrador de Gestion. Tablas. Puestos de trabajo Empresa.

Solapa General

Como vimos en el Administrador General del Sistema la creacion del puesto de

trabajo, aqui definimos las particularidades para su funcionamiento dentro de la

empresa en particular asociando a los usuarios autorizados.

Esta es una etapa importante de definicion de Control Interno pues estamos

autorizando a determinadas personas a hacer ciertas tareas, dentro de cada circuito

y de acuerdo al tipo de comprobantes autorizados en el puesto. Todo esto se

realiza en funcion al requerimiento planteado por los directivos de la empresa para

las distintas funciones, competencias 0 nivel jerarquico dentro del ente.

Implicitamente estamos planteando la division de tareas necesarias para el control

interno.
% = 1= 1 |
El o]

|cs|en| X[t @i

o | e
“of.e

Todss las Opciones
2 Sistemas Bejerman
=-§§ Admiristiador General
¥ Empresa
#] Tablas
¥} Sequidad
# #} Procesos
= #} Informes
=i} sFlenware
= [ Administradr de Gestion
¥ Tablas
¥ Sequidad
i+ #] Procesos
i+ #] Informes

[

L
.
.
= {2 Compras

 #] Proveedores
w ] Pronatea de Gastos
i 8 Informes

+ [ Ventas

+ {3 Cuentas a Cobrar

+ (@ Cuentas a Pagar

Articulns
Stock

5 Informes Impositivas
Produccién: Plansamienta - Progra
Activo Fiia
) Contabildad
+ 28] Informes
+1 [ Business Process Management (BF
Queries
eFlex WEE

+ 2 Integracion de Sucursales
-4 Tablero de Control
-5 Servicios al Cliente
-8 Manusles

< >

P » Inicio

Customer Rrelationship Managemer

Tablss
| Womtrs

@ eFLEX
WARE

Kb Actividades DGR

Eb Conceptos por actividad
Articulos por actividad

Kb Causas de Emisin

B Conceptos

Kb Dias no laborables

Eb Puntas de Venta

Kb Pusstos da Trabaio

K5 Puntas de Registracidn

Eb Talonarios

5 Tinos de Comprabantes

B Tipos de Operaciones

Eb Reaimenes Especialss - Empresa
Grupos

Eb Propectos

K& Disfios de Mail / Fax / Natificacion

K5 Definicion de Topes Presupuestarios|

El Puestos de Trabajo E”E\El

Actuslizacién y Consulta

Descripeidn

SEMINARIO 01

Puesto de Trabajo

[Bengral | Vortss | Compras | Listes ds Precios | Stock | Remesss |

Cédiger [SEM

| [SEMINARID T1

Descripeidn: |Pussto Seminario

Ususrios habiltados para usar el Puesta de Trabajo

[ s,

Descripeidn

FRANCO LUCARDI  Franco Lucardi
ADMIN

Administrador

Conf, Progy

'@ cotroLes 001 - Mier... | [E) 3




Pagina |33

Administrador de Gestién. Tablas. Puesto de trabajo Empresa. Solapa

Ventas.
En esta etapa pasamos a definir las competencias, caracteristicas y alcance de cada
puesto de trabajo. En este ejemplo estamos definiendo y parametrizando el puesto

de trabajo Seminario (al cual segun vimos en el punto anterior estan autorizados a

acceder los Usuarios: Administrador y Franco Lucardi).

Definimos que comprobantes que podréa utilizar este puesto de trabajo en su

operatoria en los circuitos de Venta, como asi también los puntos de venta

asignados a cada puesto de trabajo y los comprobantes autorizados y de uso

habitual para agilizar su operatoria.
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Compras.

Igual que el punto anterior pero con la particularidad que aqui, como algo muy

relevante, se define si este puesto generara las Ordenes de Pago con o sin

movimiento de fondos.
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Administrador de Gestién. Tablas. Puesto de trabajo Empresa. Solapa Stock.

Igual que los dos puntos anteriores pero para el circuito Stock. Destacamos que
los comprobantes aqui mencionados no son los Unicos que mueven el stock ya que

en la definicion de algunos comprobantes como por Ej. Remitos tanto el circuito

compras como ventas también mueven el stock.
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3) Administrador de Gestion. Tablas. Puntos de Venta.

En el Administrador del Sistema de Gestidn definimos también el Punto de Venta,
requerimiento obligatorio para AFIP y necesario después para asignar los
talonarios que pueden emitir comprobantes para ese punto de venta, que a su vez

estaran autorizados para ser emitidos por determinados usuarios.
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4) Administrador de Gestion. Tablas. Tipos de Comprobantes. Circuito

Compras/Pagos.

Definimos en esta etapa, dentro del Administrador del Sistema de Gestion los
comprobantes que van a utilizar cada uno de los cuatro circuitos del sistema
(compras, Ventas, Stock y Fondos).

Recordemos aqui que en cada puesto de trabajo son autorizados determinados

usuarios, por lo tanto seran estos implicitamente los Unicos con posibilidades de

manejar los distintos tipos de comprobante habilitados para ese puesto de trabajo

en cada circuito.
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Administrador de Gestién. Tablas Tipos de Comprobantes. Circuito

Compras/Pagos.

A continuacion mencionamos los comprobantes que intervienen secuencialmente

en el circuito disefiado al efecto de este trabajo:

e 1PM - Pedido de Materiales
e 1PP - Pedido de Precios al Proveedor
e 10F - Oferta Recibida del Proveedor
e 1AD - Adjudicacion al Proveedor Seleccionado
e 10C - Orden de Compra emitida a favor del Proveedor
Pendiente de autorizar y autorizada.
e 1RT - Remito que adjunta la mercaderia emitido por el Proveedor
e 1FC - Factura emitida por el Proveedor.
e 10P - Orden de pago emitida a favor del Proveedor.

Pendiente de Autorizar y autorizada.

Todos estos comprobantes han sido creados y parametrizados para que cumplan
con su papel especifico dentro del sistema y particularmente dentro de cada

circuito.
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5) Administrador de Gestion. Tipos de Comprobantes. Circuito

Compras/Pagos

A continuacion mostramos un grafico integrador del circuito que en las proximas

paginas desarrollaremos.

= img011 - Visor. de imagenes y fax de Windows E]@
DEPARTAMENTO Ingeniaria Compras Ingenieria | Contaduria Finanzas
SECTOR/FUNCION Obras Admin, de Compru; Encar. de Compras | Jefe de Compras i P Te i
‘ 1 ] { I ! { {
PUESTO TRABAJO| 02-Obras 03-Admin. Compras| 04-Encar. Compras| 05-Jefe Compras 06 Obras 07-F 08- 'age 1

|
‘ USUARIOS Encargado de Obra, Admin. Compras | Encar. Compras Jefe Compras | Encar. Recepcion |Encar. Proveedores Encar. FIrunJPagou}
i | I |

1PM 1OC]H1RTH1FC 10P
 1PP bADH

10F

10P

TRANSITORIA

COMPROBANTES INTERVINIENTES

Q0 =247 2L ar XLEHHE @

mp—— - = r
f,’ Inicio [ % seMmiario | & sEMmARIO P img011 - Visor de imé... | Cf parametrizacion, Apli... [ 14 img011 - Paint ® J) 14:02

Es importante destacar que el inico documento donde se ingresan los articulos
buscandolos de la tabla es el primero en la secuencia, es decir, el (1PM) Pedido
de Materiales, ya que los siguientes parten de este, tomando el detalle de items
del documento predecesor.

También veremos como se puede ver el nivel de avance y cumplimiento que el
departamento Compras va teniendo para con colegas internos requisitores de los

materiales.
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En este grafico puede determinarse el Departamento y el Sector interviniente, el
Puesto de Trabajo que lo realiza y el Usuario autorizado a realizarlo dentro del
mismo.

Es muy importante mencionar que en los documento (1OC) Orden de Compra 'y
(1OP) Orden de Pago se han limitado la emision de los mismos, quedando ambos
documentos condicionados a la autorizacion por una y/o mas personas segin una
escala de montos fijada.

Ademas, particularmente en la 1OP se emitira la misma en estado provisorio, (sin
movimientos de Fondos) en el departamento Contaduria sector Proveedores y
luego en el departamento Finanzas sector Tesoreria Pagos se emitira la definitiva
(con Movimientos de Fondos) con las autorizaciones correspondientes y a partir
de aquella 1OP provisoria.

Esta opcion en el disefio del circuito permite a la contaduria concluir con los
analisis de la secuencia documental tanto digital como magnética, realizar todas
las verificaciones pertinentes para liberar el pago y dejar lista la 10P provisoria
para ser levantada por finanzas y efectivamente pagarla, en funcion a su

disponibilidad financiera.

Por otra parte aclaramos que para los distintos usuarios son acotables los
permisos para modificar cantidades y precios en aquellos documentos que se

originan en un predecesor como puede verse en la placa siguiente.
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2) DESARROLLO DEL CASO PRACTICO. ADMINISTRACION DE
GESTION. COMPRAS. INGRESO DE COMPROBANTES.

Paso 01) Comenzamos con la puesta en marcha préactica del circuito. En este
punto ingresamos el Pedido de Materiales situados en el puesto de Trabajo Obras

que pertenece al departamento ingenieria con el usuario Encargado de Obras.
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Este comprobante es el Unico en el circuito emitido sin identificacion del
Proveedor ya que el Encargado de Obras no decide sobre la gestion de compra,
solo genera la necesidad. El limite o control sobre quien puede disparar este
comprobante esta dado por el usuario a quien se autoriza a operar en este Puesto
de Trabajo.

En lo sucesivo, para los distintos comprobantes no siempre mostraremos estas
pantallas ya que desde lo visual y conceptual pueden repetirse solo variando el
Tipo de Comprobante.
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Para la emision del préximo comprobante es necesario que tal tarea la realicemos
desde el puesto trabajo Administrativo de Compras con el Usuario habilitado para
el mismo. Para lograrlo en la parte superior izquierda realizamos ambos cambios a
partir de desplegar el menu archivo. Puede observarse al pie de la placa que hasta
este momento estamos parados en el puesto de trabajo SEOB (Encargado de
Obras) con el usuario Encargado de Obras. Cabe aclarar que en la practica cada
persona tiene en su computadora abierto el sistema en su respectivo Puesto de
Trabajo por lo tanto la tarea se desarrolla desde esos lugares fisicos sin necesidad

de realizar esta operacion permanentemente, que solo por esta vez mostramos con

el objeto de una mejor exposicion.
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Paso 02) Ya parados en este nuevo Puesto de Trabajo procedemos a generar el

nuevo comprobante disefiado en el circuito y habilitado solo para este Puesto. O
sea el (1PP) Pedido de Precios a varios Proveedores potenciales simultaneamente.
Ingresamos a emision de comprobantes y el sistema ya nos propone el Pedido de
Precios para emitir, por que asi lo parameariamos. Lo vamos a generar a partir del

1PM y para varios proveedores como puede verse el las tres placas siguientes.
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Observamos como recuperamos los items del comprobante anterior sin tener que
registrarlos nuevamente.
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Una vez confirmado el primer Pedido de Precios, para el primer Proveedor, el

sistema nos preguntara para que otros proveedores potenciales generemos y/o

enviaremos el mismo pedido de precios.
Eﬂﬁislemﬁ Bejerman DM _lglﬂl il EI QIEI
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En la placa siguiente mostramos como en la ventana de proveedores tildamos a

los que también enviaremos el Pedido de Precios.
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Paso 03) El préximo paso corresponde a la registracion (no emision ya que son
documentos generados por nuestros potenciales proveedores) de las diferentes
ofertas (LOF), siempre partiendo desde el Comprobante anterior y en este caso la
tarea la desarrolla el mismo usuario en el mismo puesto de trabajo. Esta tarea la
repetiremos segun tantas respuestas en formato Ofertas hayamos recibido de
nuestros proveedores a nuestro (1PP) Pedido de Precios.
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Para el Primer caso tenemos una Oferta del Proveedor Auditoria I por el total del
material solicitado por $ 5 la unidad + IVA.
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Paso 04) Como el comprobante “Adjudicacion” es propio del puesto de trabajo
“Encargado de Compras” con el mismo Usuario, cambiamos de Puesto y Usuario.
Con los precios ya cargados a través de los comprobantes Oferta procederemos a
realizar la comparativa de precios y a adjudicar la compra generando el
comprobante 1AD “Adjudicacion”.

Para ello ingresamos en el punto Administrador de pedidos de cotizacion.

Siempre con la idea de partir de uno 0 mas comprobantes predecesores tenemos
la posibilidad, de acotar busquedas filtrando los comprobantes a partir de los
cuales se inicia la misma. Para ello disponemos de filtros, el primero vinculado al

comprobante inmediatamente anterior (LOF) Oferta.
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Adjudicamos al Proveedor més econdmico el Nro. 3 a un precio de $ 4 cada
Unidad y el 100% de lo originalmente solicitado por el 1PM.
Es decir hemos elegido la variable precio para adjudicar, por una cuestion de

practicidad didactica pero podrian realizarse adjudicaciones parciales por que
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también el encargado de compras puede decidir por inmediatez en la provision o
por forma de pago.

Es en este punto donde queremos recalcar dos cuestiones de nuestra
parametrizacion:

e La primera que en el comprobante 10C Orden de Compra hemos

establecido que el precio indicado en la misma se fija y/o hereda de la
1AD adjudicacion.
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o snusles r —
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ADM DE COMPRAS | SEMINARID CEWT -SE03 | 050778 | 07,/11/2010
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e Lasegunda: Se genera en condicion de Pendiente de autorizar para que el

comprobante sea autorizado por quien o quienes correspondan segun se

parametrizo oportunamente y segun se ve en la placa siguiente por rangos

de montos.

le5lo]| x|eHm o]

2|

Todas las Opciones
2 Sistemas Bejerman
* q Administrador General
= {8) eFlewware
= [l Admiristrador de Gestign
) Tablas
1 #9) Seguidad
+ 9] Procesos
+ 9 Informes
G Customer Relationship Management
Articulos
Stack.

IRC R

Compras
%] Provesdores
- %] Pronateo de Gastos
27 Infarmes
£ ventas
Cuentas a Cabrar
Cuentas s Pagar
Finanzas
. Informes Impositivos
Praduccisn: Planeamiento - Programacion y
Activo Fij
Contabiidad
r2 Business Pracess Management [BPM)]
Queries
eFlex WEB
+ E® Integracion de Sucursales
&1 Tablero de Control
v Servicios ol Cliente
= B Manudles

W R

ADM DE COMPRAS | SEMINARIO

]

74 Inicio

Tablas
Mombre

- [O]%]

@ eFLEX
WARE

Actividades DGR
K Concenras nor
[E] Tipos de Comprobantes

Tipos de comprobantes - Compras / Pagos

[l |

Descripeidn

Clase

1P
1FPF
10F
140

OFERTA

T W

ADJUDICACION

PEDIDO DE MATERIALES
PEDIDO DE PRECIOS

DRDEN DE COMPRA

Definida por el usuario

Definida por el usuario

Definida por e usuario

Definida por e usuario
Pra

Tipo de Comprobante

Genersl | Compertamierto | Otios Datos | Talonarios | Predec./BPM | Autorke | Depésis | Oes Sist |

Usuarios que autorizan este comprobahte
[~ En Registracién y Preparacian / Emision deja preparado si requiere aulorizacian

Modiicar clave |

Tipo de Validacidn [...]

Tte:

probante
Monto del Comprobante

10.000.01
100 000,01

100, .00
4.935.999.555 99 3

CENT - SE03

050778 | 07/11/2010
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Paso 05) Regresamos al menu principal, Ingreso de Comprobantes de Compras,
para la generacion del comprobante Orden de Compra el cual tiene algunas

implicancias mas a mencionar que explicamos a continuacion:

e Descarga del 1PM las cantidades pendientes dando asi el Departamento
Compras cumplimiento con la gestién de compras quedando como
pendientes de cumplimiento ahora la remision y facturacion de la
mercaderia por parte del proveedor elegido.

e Toma los precios de la adjudicacion.

F=)Sistemas Bejermans e ST Y= =l E R R - T BIE]

= e o e = e N e e © WaRE
Todas las Opciones Compras
Hombr
] Froveed
£ Rl Ingreso de Comprobantes
+- ] Tablas it Consuita y Baja de Comprobantes
+ #) Seguidad [t Generacin de necesidades de compras a partc de mov futuros
- #] Procesos b Acministrador de Pedidos de Colizacion
- 3] Informes 1 Frommateo de Gastos
e ST

= @ dor de Gestién B P
1 B Customer Felationship Management ngreso de Comprobantes de Compra - Preparacién/Emisisn
R Articulos Comprabantes Opcianes
=8 Stack
=L Compras Fecha  [07/11/2010 =] Comprobante: = L Confimar

-

i g E;Z::Ien::n:esﬁaslus Froveedor | 000003 __| EJ [analisET ! Cancslar

= & nfomes Moneda: [5-Tipa de Cambie trico =] Baen
-l Ventas -
ik Cuentas & Cobrar Datos Generales { Detalle de Itemsq
+ Cuentas 3 Pagar
i3 Finanzas Canlidad de ltems: 1

> |nformes Impositivos Cé [ Adicuo/Concepte | Cantidad Importe <] i agega

i 078 LADRILLD HUECO DOZ5 CM 4,000,
& o £4 Modiicar
- l) Contabilidad
# 7 Business Pracess Management (BPM) M
- B Quieries = e |

Item

faticuo =] |LapHUECD -o025  -0008  -oms L
[CDRILLO HUECD 0025 CM 0008 CM 0018 CM

Partida;

UNIDAD, 100000 umz | 000 Precio [ 0 2
Desc. /Bonif. = 000 % Importe: 4.000.00 Mas Datos
Neta NoGravado VA Insoipta VA Mo Insoripto Oiios Total en
[ 4,000,00 | 000 | 640,00 000 | ooa| 44000 fies Bse-

JEFE COMPRAS | SEMINARID CENT -SEQ5 | 050778 | 07/11/2010

—_——
4 Inicio [ Param

Al confirmar el sistema informa que termino con la emision satisfactoriamente

pero que el comprobante quedara pendiente de autorizar.
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Archiva  Configuracisn

ver Ayuda

[l e e =

eFLeEX
WARE
Todas las Opciones | compras |
2 Sistemas Bejerman [ Nombre [
= @ Administrador General #] Pioveedores

L ]

#] Empresa
) Tablss
¥ seguidad
¥ Procesos
¥ Informes

=48 eFlexware

ol fil Administrador de Gestion

[+l Custamer Relationship Management
[l figd Atticulos

- Stock

= Compras

#] Pioveedares
#] Pronaten de Gastas

Cuentas a Cobrar
Cuentas a Pagar
Finanzas

3 Informes Impositivas

Activa Fijn

Contabilidad
% Business Frocess Management (BPM)

Queties

1) eflex WEB

Integracién de Sucurssles

Tablero de Control

s Servicios al Cliente

Manuales

[Remssssssaamm

Praduccisn: Planeamiento - Pragramacién y G

Bt Inareso de Comprobantes

B Consulta y Baja de Comprobantes

Bt Generacion de necesidades de compras a partir de mow futuros
b Administrador de Pedides de Catizacién

#] Pionateo de Gastos

[EE Ingreso de Comprobanies de Compra - Preparacis

Comprobantes  Opciones
Fecha: 07/11/2010 -] :umpmbamehuc E" | _|_|
Proveedor. 000003 ... | {28 U5 [anaLisis | I Frovesdor Yario Cancelar
[[FWE=ER I Ingreso de Comprobantes de Compra X

Dalos Generd : £l comprobante quedara pendiente de autorizar.

[ Cantidad d

Cenrar

p———r _ageon |
£4 Modificar
‘&g Eliminar

= Insertar

- 0025

7lArIi|:u\D =

LaoHUECD Cooos - o018
LADRILLO HUECD 0025 CM 0008 CH 0018 CM
Partida: |

UNIDAD! 1.000.00 umez |
Desc./Bonit.: =1 000 %

" Aceptar

X Cancelar
000 Precio: | w0 ° _I*
Importe: 4.000,00 Mg Datos

Meto
[ 4.000,00 |

Mo Gravado
0,00

V& Inscripta
840,00 |

W& No Inscripta
0,00

Otros
0,00

Totalen $

4gapp0 _Feo Eso

<D

SEMINARID

| CENT - SEDS

050778 [07/11/20010
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Paso 06) Autorizar el comprobante 10C recién generado.

Para esto apretamos el boton autorizar para que se presente la pantalla con los
usuarios en condiciones de realizarlo colocando su contrasefia que es propia para
este documento, independientemente de la general del sistema.

Notese en la imagen que en la columna autorizacion del comprobante puede leerse

la letra “P” de Pendiente.

[=] Sistemas Bejerman = 1=3]= s @ B eolms

Archivo  Configuracion  Ver Ayuda
&[] X[t @] 2o] | @ Sossx

Todas las Opciones Compras |

2 Sictemas Bejeman Nembre [
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¥ Empresa
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¥ sequidad o
¥ Procesos
Informes
]-ﬂﬁ\axwava
= fig# Administrador de Gestién
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¥ Informes
r

G Customer Rislationship Man
Aticulos
+ B Stock

Compras
¥} Provesdores
LA S | W i DE COMPIADMINGTRATIVO DE COMPRAS o = 1
2 Infomes ENCDE UBRASENCARGADD DE 0BRAS [ =
Ventas ENCARGADD C ENCARGADO DE COMPRAS [ -
Cuertas a Cobrar
Cuertas @ Pagar
Finanzas
} Informes Impositivos

=] 4 Cenar
# Buscar

. | .5
oz,
EEXg

QIREIRE S

L e S

Tl B

Frodiccian: Planeamiento -
Activo Fiis ;;ﬁfﬁ;ﬂ:?ﬁ;ﬁ; Manta del Comprobarte ¥ Aceptar X Cancelar
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Queries Tino Operaciér: | =] <Ordenam. 2> | =]

40 eFlexWER

E® ntegracion de Sucuisales
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-5 Servicios al Cliente

=8 Manuales

Tatak 484000 |§ I~ Solo usuarios eflex Web

N\

JEFE COMPRAS | SEMINARID | CENT -SE05 050778 |07/11/2010 |

& )R 204z
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Luego de realizada la autorizacion nétese en la imagen que en la columna

autorizacion del comprobante puede leerse la letra “A” de Autorizada

[=] Sistemas Bejerman

Archive  Configuracion  Ver Ayuda

&|c[e=| X[et{m ]| 2]

S een B e B el
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WARE
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= ) eFlesware

= i@ Admiristrador de Gestidn
] Tablas

¥ Sequidad
Procesos

Informes
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E Compras

(@) eFlex el
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| [&, Breliminar |
|
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Informes Impositivos
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; Fecha Ingrieso:
£l Autorizacion
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TS Fiirar

| 000003 [ANALISIS |

071172010 | Fecha Emisign:
fouorzados =] U
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0771/2010 2| Hasta: [ /7 El "'—DI
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|
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[
=l
[

484000 %

Oidenam. 2 [ |
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JEFE COMPRAS | SEMINARID
oj p

74 Inicio

[CENT -SE05 | 050778 |07A11/2010

En cualquier momento podemos revisar para un dado comprobante quienes fueron

los autorizantes del mismo como en la siguiente placa.
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2 mlle |2 == < B el
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Todas las Opciones \ Compias |
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i Business Frocess Managem
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w5 Servicios al Cliente
=% Manusles

IR

FEE R EEE R

Ell Eﬂ Seleccién de Comprobantes - Compras

Tipo | Letra | P.Venta

Autorigar
[
Lmprimit | E\Elehmmall

B

4 |

Modificar |

Ee | Eemmla

[E] Autarizacidn de Comprobantes de Compra

Falta
Autorizacisn

Descripcién
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1 []
ol Ceprar

I~ Séla usuarios eFlex Web
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48000 [§

Y

JEFE COMPRAS | SEMINARID

+4 Inicio
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[CENT -SEDS 050778 [0771/2000

A esta altura es bueno que revisemos cual es la secuencia de comprobantes que
vamos generando en forma concatenada para tener una idea del avance en el
esquema proyectado. Para ello vamos a Compras- Informes, Seguimiento de
comprobantes y pedimos el mismo a partir del 1PM originarte de toda esta

gestion.
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Todss las Opciones Informes
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= Administrador General Comprobantes del circuita Pagos - VA
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w
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) eFlen WEB -
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+ # Manuzles

B EEEEEEEEE

\

JEFE COMPRAS | SEMINARID CENT -SENS | 050778 | 07/11/2010

=] 2| © WARE
Todas les Opciones Informes
B Sistemas Bejeiman | Mombre: [
= [ Beminishador General L% Comprobantes del circuito Pagos - [va,
-8 Empresa [ Comprobantes del circuito de Compras
-9 Tablas = =
%) Sequidad [E] Seguimiento de Comprobantes =13
= ¥ Procesas S equimiento para el comprobante: 1PM 00000001 - 07/11/2010
-8 Informes Comprobantes ﬂ
= i) eFlesere & PP -0000000T - 07/11/2010 - Prov: AUDITORIA]
= il Admiristrador dz Gestin w 10F 00000001 - 07/11/2000 - Prow AUDITORIA |
¥} Tablas @ PP -00000001 - 07/11/2010 - Prov: CONTABILIDAD |
+- %) Seguidad »& 10F  -00000012 - 07/11/2010 - Prov: CONTABILIDAD |
=9 Procesas »@ 1FF 00000001 - 07/11/2010 - Frov: ANALISIS |
=4 Infomes . »@ 10F 0000003 - 071172010 - Frov: ANALISIS |
G Customer Fielationship Manag »@ 14D 00000001 - O07/11/2010 - Prov: ANALISIS |
gy Anticulos »@ 1FP  -0000000T - 07/11/2010 - Prov: ESTADISTICAS |
B Stock 6 10C 00000001 - 0741172010 - Frow ANALISIS | -
= % Compras
+-9 Proveedores Werltems > | Comprobantes Seq. delltern  ||{820 dei Compiobante)| £ Listar ol Cerar
99} Pronateo de Gastos = =

&F] Informes ltems:
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Wentas Descripeion
Cuentas a Cobrar \DRILLO HUECO 008 CM 001
Cuentas a Pagar

Finanzas

Infomes Impositivos

Cantidad

Produceidn: Planeamiento - P
Aotiva Fiio
Contabilidad
< Business Process Managemer
Queries
) eFlex WEB
- E® Inteqracidn de Sucursales
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# v Sewvicios ol Cliente
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\

JEFE COMPRAS | SEMINARIO CENT -SEDS | 050778 | 07/11/2M0

También pueden emitirse informes donde puede verse que para el comprobante

1PM la cantidad pedida originalmente es de 1000 unidades de Ladrillo y que
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luego del proceso de compras, existe una Orden de Compra, que informa que los
mismos estan pendientes de ser recibidos.

#: Listado de Seguimiento de Comprobantes QM 2‘ EI QIEI
x || 4 1061 b ]| &|&|da| [oox =] [ 188 oo oz

SEMI - SEMINARID Dominge 7 de Hoviembre de 2010
Listado de Sequimiento de Comprobantes

Gowrpropante: 1AM -00000007 - OF Y2010 Aovesdor  F. Giisidn: OF 142010

Comprobantes F. Emisién F.Recep Cantidad C.PendRh. I

Aticaln: LADHUEGT 002500080 LADRILLO HUEGO 0023 CIW 0008 G 008 & 07112010 1.000,00 1.000.00
PP -DODDDDOT - OFF11A2010 - Prov: AUDITORIAI 071172010 071100 1.000,00 0.00
10F  -DDOOODD1 - DFA1A0M0 - Prov: AUDITORIAL 071172010 071100 1.000,00 0.00

PP -DODDDDO1 - OFA1A2010 - Prov: CONTABILIDAD | 071172010 071100 1.000,00 0.00
10F  -D00000MZ - O7A1/2010 - PFrow: CONTABILIDAD | 0741172010 071172010 1.000,00 0.00

PP -DO0DDDDY - OFA1/2010 - Prow: AMALISIS | 0741172010 071172010 1.000,00 0.00
10F  -DDOOODNZ - DTA1AE0I0 - Prov: ANALISIS | 071172010 071100 1.000,00 0.00

180 -0DDOOODT - OFA12010 - Prow ANALISIS | 071172010 071100 1.000,00 0.00

PP -DODDDDOT - OFF1A2010 - Prov: ESTADISTICAS | 071172010 071100 1.000,00 0.00
10C -00DO0ODYT - O7#11/2010 - Prow: AMALISIS | 0741172010 071172010 1.000,00 1.000,00

75 Inicio T Parametrizacion. AplL.. sjerman [E] Sequimisnto de Comp...

Es Importante destacar que en términos de control que hasta este momento los
mismos estaban orientados a realizar el seguimiento a la gestion de compras, a
partir de un 1PM hasta emitirse la 10C, en tanto que a partir de este momento
los controles y seguimientos involucran a factores externos a la empresa y estan
orientados al cumplimiento por parte del Proveedor de los compromisos
asumidos, y a partir de alli la generacion de los pagos, siendo esta la parte

normalmente mas sensible en las empresas.
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Paso 07) El Proximo paso es la recepcion de los envios realizados por el
Proveedor de la mercaderia la cual se incorpora al sistema en forma de Remito del
Proveedor a los fines de este ejemplo, pero también podria hacerse a partir de un
informe de recepcion, en ambos casos dicha incorporacion se realiza a partir del
comprobante 10C ya que es este el que conserva los pendientes para controlar el
cumplimiento por parte del Proveedor. Estas entregas pueden ser totales o
parciales. El sistema administra los pendientes de remitir y/o facturar.

Para esta tarea nuevamente cambiamos de usuario y puesto de trabajo eligiendo

para esta oportunidad el puesto Recepcion/Obras y el usuario Encargado de

-z
Recepcion.
i_:—gaaﬁ @ﬁgﬁg&m BIE]
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"
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[ 2.400,00 | 000 | 504,00 0.00 000 2o Fes Eso

ENC. RECEPCION | SEMINARID CENT -SED6 1050778 | 07/11/2010
——
Y4 Inicio. | T Parametrizacion

Aqui vemos la entrega parcial por parte del proveedor de 600 unidades de
ladrillos con el Remito Nro. 0001 00001121
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Paso 08) Nuevamente cambiamos de Puesto de Trabajo y Usuario

posicionandonos ahora en Puesto Proveedores y Usuario Encargado de

Proveedores.
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[LADRILLO HUECD 0025 CM 0008 CM 0018 C
Partida:
D. Adiciapales
UNIDAD: [ 50000 UMZ | 000 Precio: | 400
Desc./Bonif. - 000 % Importe: 2.000,00 m
Neto NoGravado I Inscripta WA NG Inscripto Otros Totalen s
200000 | 000 | 420,00 000 | 000 | 2ampn o9 Fep
: \

ENC PROVEEDORES |SEMINARID CENT -SEO7 | 050778 | 07/11/2010

En esta oportunidad registramos a partir del Remito anterior (que era por 600
Unidades) la Factura A 0001 00001121 por 500 Unidades.
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Paso 09) Nuevamente Recibimos el envio de mercaderia por parte del Proveedor
y en esta oportunidad por 300 unidades con el Remito Numero 0001 00001125

incorporacion realizada por el Puesto de Trabajo y encargado autorizado por
parametrizacion al efecto.

Paso 10) Por Ultimo recibimos los 100 restantes con el Remito Nro. 0001
00001129

&|ci|e=| Xt @] |

Todas las Opeiones
2 Sistemas Bejeman
= Jflp Admiristiador Gereral
- 98] Empresa
- 98] Tablas
- 98] Sequiidad
- 9] Procesos
-9 Informes
= @g\exwale

- Administiador de Gestion

i Customer Relationship Management
% Aiticulos

o
Stack
Compras
+ %] Provesdares
+ #] Pronialen de Gastos

Y Infomes

+ i Ventas
Cuentas a Cobrar

&

Cuentas 3 Pagar
Finanzas
g Informes Imposifivos
Produccién: Planeamienta - Programacion y Conl
Activo Fijo
Contabiidad
#-§27 Business Process Management [BPM)
Queriss
eFlew WEB
+-E® Integracidn de Sucusales
+ # Tablero de Control
+ wa Servicios  Cliente
= B Manugles

Compras

Nombre

2mcn =iox o 2| oo IETREGEGEGNGEEE]

@ EeFLEX
WARE

¥ Provesdores
it Ingreso de Comprabantes
[ Consulta y Baja ds Comprobantss

[t Generacian de necesidades de compras a parti de mov uturas
[ A dmiistrador de Pedidos de Cotizacion

¥ Pronaten de Gastos

B Ingreso de Comprobantes de Compra - Registracion,

Comprobantes  Opciones

Fecha  [07/11/2010 =] Camprobante] JfRJooor —[00001123 [~ Comprobantes.. || Cenfimer ‘
Provesdor | 000005 _. | k| 25| [anaLisis | O Eareahn
Moneda - Copr
Datos Garerales Detalle de ems |
Canlidad de tems: 1
; Auticulo/Concepto Cantidad Iporte -

LADRILLO HUECD 0025 Ch 100,00

& Agegar
£4 Modficar
&t Eliminar

Insettar

Jtem
[pticua [=] |LeDHUECD

0025 -o0008 0008
[CADRILLO HLIECT 0025 CM 000% CM 0013 CM
Partida
. D. Adicionales
UNDaD: | 0000 UMz | 000 Precio, | 400
Desc./Boni: = 000 % Importe: 400,00 m
Neto NoGravade I Inseripto VA Na Inscripto Ouos Totalen §

[ 400,00 | 000 | 84,00 000 | 000 [ agann Feo Bap

ENC. RECEPCION | SEMINARID
—
74 Inicio

»
CENT - 5E06 | 050778 | 07/11/2010

Es muy importante mencionar que por la parametrizacion concatenada, al partir la
registracion del Remito de la 10C el sistema propone la cantidad de unidades

restantes para satisfacer la misma, la cual puede o no ser variada en menos.



Paso 11) Regresamos al Puesto de Trabajo Proveedores para registrar la Factura

A 0001 00001129 lo que haremos a partir de los tres remitos anteriores.
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&|c9|e=| X[ ct|m 5]

ol

Todas las Opeiones
2 Sistemas Bejerman
= [l Administrador General
+ #] Empresa
+ ¥ Tablas
= ¥ Sequidad
= ¥ Piocesos
= ¥ Informes
= (i eFlesware
W Administrador de Gestion

i Customer Rielationship Management
Articulos
Stock
Compras
- #] Provesdores
%] Fronaien de Gastos
28] Informes
[ Ventas
Cuentas a Cobrar
Cuentas s Pagar
Finanzas
) Informes Impasitivos

TEE

Produceidn: Planeamienta - Programa
Aetivo Fijo
Contabiidad

4 Business Process Management (EPM
Queries

) eFlewWEB
w E® Integracion de Sucursales

+ 4 Tablero de Cantrol

#) wd Servicios al Clente

= B Manuales

BEEEEEEEEEE

Compias
| Morbre:

@ eFLEX
WARE

] Froveedores

[ Ingieso de Comprobantes

it Consulta y Baja de Comprobantes

[t Generacién de necesidades de compras a partr de mow futuros
[ A dministrador de Pedidos de Colizacién

#) Pronaten de Gastos

@ Ingreso de Comprobantes de Compra - Registracicn ‘z”:‘&l

Comprobantes  Opciones

Fecha:  [07/11/2010 -] Comprobanteirc ][4 [oom — (00001123 [ Comprobantes... Cornfimar
|l

Froveedar 000003 | L5 k| [AMBLISIS |

Muoneda:

Cancelar
Cerrar

Diatos Generales Detalle de nems]
Canlidsd de ltems: 3

Cédiga [ Aniculo/Concepio
LADHUECO-0025 0006 018 LADRILLO HUECD 0025 CM

Cantidad
100,00

Impoite o
400,00
1.2

& saregar
£ Modficar
&l Eliminar

Inssar

Item
foticuo [+] [LepHUECD -002s  -o008 - ootB
[LADRILLO HUECA 0025 CM 0008 CM 0013 CM

=]

=
X o |

P —
UNIDAD: [ 000 UMz | 000 Precio: | Y| | 2 SRS |
Desc /Borif. j 000 % Importe; 400,00 has Datos
Neta NoGravado VA Inscrpta VA No Inscipto Ttios Totalen$
200000 | 0.00 | 42000 o0 | | zazom Fes B

ENC PROVEEDDRES | SEMINARID

CENT - SEO07

Y
050778 | 07/11/2010




Paso 12) Podemos analizar el nivel de cumplimiento del proveedor en un Informe
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de seguimiento de comprobantes: por pantalla y por impresora.

Archiva  Configuracién Ver Ayuda

&[c|e| X|e

| @ EeFLEX
WARE

Todas las Opciones

| Informes

&) Sistemas Bejerman
Adrninistrador General
) Erpresa
) Tablas
¥ Sequidad
¥ Procezos
] Informes
=) eFlesnare
Administiador de Gestign
i Customer Relationshin Management
Aticulos
Stock
= [ Campras
) Frovesdores
#] Fronaten de Gastos
&) Informes

Ventas

Cuertas a Cobrar
Cuertas @ Pagar
Finanzas

% Informes Impositivos

Activo Fio
Contabiidad

2 Business Process Management (BPM)
Queries

40 eFlex'wED

[E® Integracion de Sucursales
-4 Tablero de Cantrol

54 Senvicios al Cliente

=8 Manuales

Producciér: Planeamisnto - Programacian y C

Nombre

Comprobantes del circuito Pagos - [vis
[ Comprobantes del circuito de Compras
Pagos

ﬁ Subdiario de Pagos

[ Estadisticas

[ Retenciones y Fercepriones

[ Pendientes de Recibir / Facturar

[ Recspcion de Mercader(a

@ Seguimiento de Comprobantes

Comprobantes

00000001 - 07/11/2010 - Prov: ANALISIS |
1RT R 000100001121 - 0741142010 - Prov: ANALISIS |

» 1FC 4 0001-00001121 - 07411/2010 - Prov: ANALISIS |

wif 1FC 4 0001-00001129 - 071142010 - Frov: ANALISIS |
wify 1RT R 0001-00001125 - 07/11/2010 - Prov: ANALISIS |

v 1FC 4 0001-00001123 - O7411/2010 - Frov: ANALISIS |
1RT R 000100001129 - 07/11/2010 - Prov: ANALISIS |

»§ 1FC 4 0001-00001123 - 07/411/2010 - Prov: ANALISIS |

@& 10c

Wer ltems > Comprobantes Seg. delltem

TH Lo

Seg. del Comprabarte

o

Desciipcion

& LADRILLO HUECD

ENC PROVEEDORES | SEMINARIO

SEMI - SEMINARID

Gom pobante: 10G

| CENT-SE07 | 050778 |07/11/2010

Total& 100%

Domingo 7 de Noviembre de 2010
Listado de Seauimiento de Comprobantes

00000001 - OB IWAN0 - Frow: AVALSIS! Froveedor: AMALSIS | F. Emisidea: 07112000

Comprobantes

F. Emision F.Recep C. Recibida C. Facturada I

Atiouln: {ADHUECOL0025 00080 LADRILED HUECD 0025 CIM 0008 O 0018 ©
1RT R 0001-00001121 -
1FC ADOD1-00001121 -

1FC AD001-00001120 -
1RT R 00D1-00001125 - 071152010 -
1FC ADOD1-00001128 - D7 1010 -
1RT R 00D1-00001128 - 071152010 -
1FC AD001-00001120 -

071122010
07122010
071172010
07122010
0711152010
0711152010
0711152010
07122010

1.000,00
600,00
0.00
0,00
300,00
0.00
100,00
0,00

1.000,00
0,00
500,00
100,00
000
300,00
000
100,00

O7A11/2010 - Prow: ANALISIS |
07172010 - Prov: ANALISIS |
07142010 - Prow: ANALISIS |
Prow: ANALISIS |
Prow: ANALISIS |
Prow: ANALISIS |
07142010 - Prow: ANALISIS |

0741172010
0741172010
0741172010
o711/z010
o711/z010
o711/z010
0741172010
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Paso 13) Dentro de este mismo Puesto de Trabajo procedemos a emitir la Orden
de Pago Transitoria la cual se emite una vez que el Sector Proveedores realizo las
verificaciones pertinentes mas la documentacion digital y fisica acumulada. La
10P transitoria no incluye los medios de pago y tiene como propdsito dejar la
misma a disposicion del encargado de Finanzas- Pagos para su posterior
cancelacion en funcidn a su disposicion financiera.

La tarea se realiza en la Opcion: Cuentas a Pagar-Pagos del menu

Elsistemasbeierman e S T =l E R -1 HED
&(c8]e=| X|et|m[e]e] = i @ @ FARE

Todas las Opciones Cuentas a Pagar
2 Sistemas Bejerman
= Jflg Administiador General

= #] Empresa %pagus Autométicos
-] Tatlas [ Movimisntos de Fondos para Ordsnes ds Pago Transitoriss
- #) Seguridad Ingreso de Saldos Inicisles / Ajustes
g :’ffucews il Compensacidn entre Comprobantes
nformes
Consults v Baja de Comprobantes
4‘»} eFlexnare s . i

it Consulta y Baja de Compensaciones

w Admiristrador de Gestion i estor s Fomesas

Customer Relationship Management
Anticulos —
Stock [ Ingreso de Ordenes de Pago ['. HD\§|
Cormpras —
§ Ventas 0
Coerias a Cobe SR Lo =
Cuentas a Pagar [ 000003 .. | [ANALISIS | [
- 87 Infarmes
Finanzas B | [
Infcumes \mpusulws j ‘ o

Flaneamiento - Progiama
poming I o | =
Contabilidad [ [ #ea0m [ [ 48w I

 Business Process Management (EPM)

Queries M 4 4.340,00
eflex WEE ’_ 4 4

B Intemracicn de Sucursales

+1 ) Tablero de Conlrol Aplicacidn de Comprobantes | | Descuentas |
j==]

7 sl Sanvicios al lente VoG T [Cuota ]| Sddo | lmp Aplcade | -
B Manuales

14/‘\1/2010 1FCA UUUT UUUU112T 2420 UU 2420 UU

Totak: 4.840,00
" Aceptar X Cancelar

ENC PROVEEDORES  SEMINARIO CENT -SE07 | 050778 | 08/11/2010

74 Inicio 5 jerman gres: lenes ... &’)ﬂ 182 sz

Como vemos aqui cancelamos con una 10P las dos facturas pendientes.
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Paso 14) Luego desde el Puesto de Trabajo Tesoreria / Pagos el encargado de
Finanzas Pagos autoriza la Orden de Pago de acuerdo a los rangos de importes
previstos.

2 me 5| =@e @ 6| bl

egles] X|ct|mle

Todas las Dpciones Cuentas s Pagar

@ EeFLEX
WARE

2 Sistemas Bejeman

Hombre [
= i Admiristador General

Pagos

9] Empresa i Pagos Automaticos
i+ 9] Tablas il Movimientos de Fondos pars Didenss de Paga Transitorias
+ #} Seguidad it Ingreso de Saldos Inicisles / Ajustes
) ‘F"'Dcem ik Compensacion entre Comprobantes
-9 Informes il Consuita y Baja de Comprobantss
= 8} eFleswars

[l Consulta y Baja de Compensaciones

Adr trador de Gestid
i s de Gesion I ———

¥ @ Customer Relationship Management
-l Aticulos X nformes
= @ Stock
43 Compras Movimientos de Fondos para Ordenes de Pago transitoria r
-l Ventas
el EE“"-“'EHED"'E’ Fecha  [08/11/2010 2] Comprobante: [I0F .| [ [ [00000003
{8 Cuentas a Pagar

+ £ Informes Froweedor | 000003 .. | [ANALISIS | P Eilrar
-8 Finanzas
g Informes Impositivos Puesto ds Trabajer [SE07 ... | [SEMINARIO 07 PROVEEDORES ol Cerar
{1 Produccién: Planeamiento - Programacion y Control
1 EE uctivo Fiio Comprobantes
R Contabildad Comprobante Impote |~
#-§2Z Business Pracess Management (BPM) 00000003 P sE07 3 Y
= J§p Queries

40 eFlew WEB

- E® Integracisn de Sucursal
%1 Tablero de Control
* v Servicios al Cliente

= B Manudes

T
EMC FINAM PALENCARGADD FINANZAS PAGOS 2
ENC PROVEED ENCARGADD DE PROVEEDORES =2

4 \»]L

+ Aceptar | X Cancelar

(P —
+4 Inicio

Luego de la autorizacién vemos como la marca “P” de pendiente cambia por la

marca “A” de autorizado.
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Archiva  Configuracin Ver Ayuda

&[5|e=| X|ekm N

Todas las Opciones

| Cuentas a Pagar

2 Sistemas Bejerman
= [§ Administrador General
¥ Empresa

¥ Infomes
= i eFlesware

Acministador de Gestisn
; Customer Relationship Management
Anicdlos

Stock

Cormpras

Ventas

Cuentas a Cobrar

Cuentas a Pagar
857 Informes

Finanzas

Informes Impositivas

Produceidn: Planeamiento - Programacian y Conlral
Activo Fiig

Contabilidad
% Eusiness Process Management (EPM]

Queries
eFlex WER
B Inteqracicn de Sucursales
[+ Tablero de Control
) & Servicios al Cliente
= 8 Manuales

R Pagos Automaticos
it Movimientos de Fondos para Didenes de Paga Transitarias
Bt Inreso de Saldos Inicisles / Ajustes
Compensacién entre Comprobantes
i Consuila p Baja de Comprobantes
Bt Consulta y Bsja de Compensaciones
b Gestor de Remesas

2 Informes

Eﬂ Movimientos de Fondos para Ordenes de Pago transitorias

Comprobante: [10F .. I_ 00000003
7 Filtrar
L{i Cegrar

Fecha 02/1142010 3:
000003 _.. | [ANALISIS |

_...| [SEMINARID 07 PROVEEDORES

Proveedor: |

Pugsta de Trabajo: |SEEI7

Importe

Compiobante

ENC PROVEEDORES  SEMINARIO

+4 Inicio
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Paso 15) El encargado de Finanzas/Pagos desde el Puesto de Trabajo Tesoreria
/Pagos levanta la 1OP transitoria para transformarla en definitiva eligiendo los
medios de pago.

Esta tarea la realiza desde Cuentas a Pagar movimientos de fondos para Ordenes
de pago transitorias.

El sistema -de acuerdo a nuestra parametrizacion- realiza automaticamente el

calculo de la retencion de Ingresos Brutos.

Flsstemsbeiemman L =T T - TS
| 2| 2|

@ EeFLEX
WARE

|e5les| X[t |5

Todss las Dpciones
2 Sistemas Bejerman
=-Jiflp Administrador General

Cuentas a Pagar

= ¥ Empresa
+ $¥] Tablas ndos para Ordenes de Pago Transhorias
+ ¥} Seguidad [ Ingreso de Saldos Iniciales / Ajustes
- ) Procesos Campensacin entre Comprobantes
= ] Informes Consulta y Baja de Comprobantes
= ﬁj} Flenwan

Admwsnrauw de Giesticn
; Customer Relationship Management

Articulos
Stack
Compras
Ventas Fech 08/11/2010 =| Comprobante =1 =1- [ Pto Reg| I |
EE”W‘*“ED“’E’ Provesdor | 000003 .| [ANALISIS | Recibo: [
> S nfomee 1 — |
Firanzss | ]
\nlnlmes\mpnslllvns | =
Planeamienta - Programacidn y Contral | Tipo d Oper.: [ [=||
Acuvu Fio
Contabiided Impots: Bruto: [§ LB ot Nt [§ 47A000 Salder [5 T
Buusiness Process Maragement (BPM) = T
Eﬁ eeeee Impone plicade: [ 4820,00
cFlex WEE
= B Integracion de Sucursales Aplicacién de Comprcbanies | Reg E | Descuentos |
£l gj T bt s Cortrol
-t Servivios ol Clents Fieg Esp. )] Aticulo [ )] Descipeién | TC[.1] Letia | Pumo | Wimers | Impete =

4 B Manucles

b Consulta y Baia de Compensacionss
Bt Gestor de Remesas

T

RET. INGRESOS CIB
EMAJEM BIENES CG

& L5 (R, 05:10

Luego por la diferencia (monto bruto de la Factura menos el importe retenido)

informamos que pagamos en esta oportunidad con la Caja 01.
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IZ] sistemas Bejerman

Archivo  Configuracién  Ver  Ayuda
== X e E

Todas las Opciones
2 Sistemas Bejerman

- f§p Administiador General
1+ #F] Empresa N 00
& #] Tablas KRN
1+ ¥ Seguidad
1+ #] Procesos
1+ #] Informes
- 5 eFlexware
(=l gl Administzedor de Geslién Tatal Cajas: [& 4.740.00
E Customer Relationship M
E
Bl E7 inereso de to
[] .
| Movimiente: [PAGPRO [Pago a proveedores Fecha: [08/11/2010 T -1 PtoReg] |
L
| APaa [ 4.740.00 s |
i N — soot [ ]
l
= Imp. Bruto en § 000 |7 Ing Mow. Fondos
- [ Gaime | B 474000 Aplicaciones 0.00 S
— C. de Emisién
B ChequestOtes| [ | 000 Doc.aCobrar | || 000
— ey 474000 Saldo: ~4.840,00
S Clas. Beaias | [ [ 000 Obig.aPager | [ [ 000 B sl |8
H Drigenes 0.00 & 4.840.00 v Aoeplar S Cerrar
L
B alel T * 4.740.00 ciales| Descuentos |
a8 |
5] v cien | TCL.[ Leta | Punte | Mamera Importe =
3

RES0S CIE 100.00
BIENES CG

1 ]
™ Opera en forma masiva  Aceptar | € Cancelar | il Cear | 2 et
CE

3
NT -SE07 | 050778

A continuacion el sistema emitira la Orden de Pago definitiva y el Certificado de

Retencidn correspondiente.

=] sistemas Bejerman

Archiva  Configuracin  Yer Ayuda
25| o] X[ eH|m e e 2 @ | @Soies

Todas las Opeiones | Cuentas a Pagar |
2 Sistemas Bejsrman
-l Administiador General

#) Empiesa

¥ Tablas

¥ Seguidad

¥ Fiocesos

¥ Informes
=i =Flexware
W Administiader de Gestion

i Customer Fielationship Management
L Artfculos

ik Pagos Automaticns
Rt Movimientas de Fondes para Ordenes de Pago Transitarias
Rk Ingreso de Saldos Iniciales / Ajustes

Compensacién snire Compiobantes
ik Consulta y Bajs de Comprobantes
b Consulta p Baja de Compensaciones
ik Gestor de Remesas

E Ingreso de Ordenes de Pago

Fecha: 08/11/2010 3: Comprobante: |mp |Z|| | B’| Pto. Hegl _||

@ Cuentas a Cobrar

DDDDDE;I ANALISIS | Riecibo: I
Comprobantes a emitir, <Ordenam.2> I _II Apert I _l

oo de Cambio (=] Cotizacisn Imp. Bruta e § 000 [¥ |ng. Mov. Fordas
— CodeEmson [ o

[ 484000 Importe Neto: [$ | 474000 Saldo: [8 | -4.840,00

Confi ion automati 48 seq. Conti
onfimacién automatica en 48 seq, Continuar - Imports Aplivado |$_| R p—— I oo

o
) eFlex WEB

Lamambane [Leua]

E® integracicn de Sucurseles &plicacién de Comprobantes | Regimenes Especiales | Descuentos |
4 Tablera de Conlrol
[+ b Servicios al Cliente | Fmicidn | Reg. Esp. | ]|Arliculn[ 1| Descripeian |TI2[ 1] Lewa | Punto | Wimera Importe ]
= B Manuales
08/11/2010_ AIBT FET. INGRESOS CIE 100.00
01 ¢ ENAJEN BIENES CG

4 | »
+ Aceptar X Cancelar
T Y
EN ORES | SEMINARID CENT - 5E07 050778 | 08/11/2010

72 Inicio

Esta fue una demostracion completa de como funciona el circuito compras en una
empresa constructora segun este Sistema de Gestion poniendo énfasis en las
pautas de control interno que nos permitiran llevar un adecuado seguimiento y

control de las operaciones de manera mas rapida y eficiente-.



Pagina |70

INDICE
INtrOdUCCION 1
PrOlOGO 2
CAPITULO 1
MARCO TEORICO
1 - Introduccion al los sistemas computarizados 3
2 -Evolucion de lossistemas computarizados, 6
3- Teoradebase 7
4 - Informatizacion de una empresa: pasosaseguir 9
5 - Seguridad de los sistemas computarizados 11
6-Procedimiento 12
T-CONCIUSION 15

CAPITULO 2
El SISTEMA DE GESTION PARAMETRIZACION
(ENFOQUE PRACTICO)

1 — Parametrizacion 16

2 — Desarrollo del caso practico. Administracién de gestion. Compras. Ingreso de

Comprobantes 41

indice 69



