£ 9®  UNIVERSIDAD FACULTAD DE
d 1. |§ NACIONAL CIENCIAS ECONOMICAS

%% J DETUCUMAN UNIVERSIDAD NACIONAL TUCUMAN

MODELO DE COSTO EN
SEGUROS DE VIDA

Autores: Fernandez, José Antonio Del Valle
Nores Pondal, Alejandro Jose

Director: Ortiz Soler, Carlos Francisco

2013

Trabajo de Seminario: Contador Publico Nacional




“Con numeros se puede demostrar cualquier

cosa’.

THOMAS CARLYLE (1795 - 1881)

Historiador Pensador y Ensayista Inglés.

“Se cometen muchos menos errores usando
datos incorrectos que no empleando dato

alguno™

CHARLES BABBAGE (1792 - 1871)

“Inventor de la primera calculadora y de otras
magquinas analiticas consideradas el antecedente de las

computadoras”.



PROLOGO

En cualquier actividad comercial cuya estructura cuente con
personal en relacion de dependencia, todo Empleador esta sujeto a distintas
obligaciones y responsabilidades establecidas por el derecho laboral para
brindar proteccion a sus empleados.

Dentro de estas obligaciones se encuentran las referidas a los
seguros, que protegen al empleado y/o a sus derechohabientes por
enfermedades, accidentes y fallecimiento del mismo.

Muchas veces las caracteristicas, coberturas y precios de los
seguros son desconocidos por los Empleadores. Ante esta situacion algunos
optan por asesorarse por algun profesional en seguros y otros por contratar
las pdlizas en funcién de lo que ofrecen las Compafiias de Seguros o de lo
que el Empleador considera necesario, sin tener un parametro que permita
saber si los seguros que estan contratando son los mas convenientes para
su actividad y su economia.

Este trabajo de investigacion relaciona temas propios del derecho
laboral y de las técnicas para la obtencién del costo de los seguros,
otorgando al Empleador una herramienta que le sirva como referencia para la

toma de decisiones sobre los temas mencionados.



CAPITULO |

ALGUNAS OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR
EN EL DERECHO LABORAL ARGENTINO

Sumario:  1.- Introduccion 2.- Seguros Obligatorios 3.- Demas
Riesgos del Personal 4.- Seguro Vida Colectivo Trabajadores
Rurales 5.- Seguro de Vida Convenio Mercantil 130/75 6.-
Seguro de Vida Ley de Contrato de Trabajo (Ley 20744,
modificada por Ley 21297)

1. Introduccidén

Comunmente, al referirnos al término empleador, encontramos la
definicion de una “persona fisica o juridica que da ocupacioén o trabajo a una
0 varias personas, en forma de empleados u obreros, y abona por el trabajo
realizado por estos un salario o sueldo, existiendo asi una relacion de
dependencia laboral”.) Asi pues, de dicha relacién de dependencia surgen
una serie de derechos u obligaciones a cumplir por parte del trabajador y por
parte de su empleador.

Por su parte, el derecho laboral puede definirse como la rama del
derecho que rige las relaciones entre empleadores y trabajadores, ya sea
que actuen en forma individual o colectiva, y de ambos con el Estado en
funcién de la vinculacion juridica central: “el contrato de trabajo”. Es decir que
las obligaciones surgidas de dicho contrato se mediran por el derecho

laboral.

(@ VALLETTA, Laura, “Diccionario juridico”, Pag. 204.




El derecho laboral, a su vez se rige por una serie de principios, de
los cuales uno de los mas importantes es la proteccion al trabajador y su
familia. Este principio es consagrado en la constitucion de la Nacion
Argentina en su art. 14 bis: “El trabajo en sus diversas formas gozara de la
proteccion de leyes (...) El estado otorgara los beneficios de la seguridad
social, que tendra caracter de integral e irrenunciable (...) la proteccion
integral de la familia; la defensa del bien de familia; la compensacion
economica familiar y el acceso a una vivienda digna.”@

Para cumplir con aquel principio, la legislacion laboral Argentina
impone una serie de obligaciones al empleador desde el inicio del vinculo
laboral hasta el momento de su extincion, obligaciones que el empleador
debe tener presentes, respecto de su personal.

Al referirnos a las distintas obligaciones exigidas por ley para
proteger al trabajador y sus derechohabientes, podemos citar a aquellas que
se vinculan con la contratacion optativa u obligatoria de seguros para el
personal en relacion de dependencia, tema que se abarcara de ahora en

mas.

2. Sequros Obligatorios

Habiendo introducido el concepto de empleador, relacion laboral, y
el vinculo existente entre estos, debe tenerse en cuenta que todo empleador
debera ajustarse, dependiendo a su actividad, a la siguiente normativa

vigente a Marzo de 2013.

2.1. Ley deriesqgos de trabajo, ley 24557

El empleador esta obligado por ley a contratar una aseguradora de
Riesgos del Trabajo (ART) u optar por auto-asegurarse para cubrir a todos
sus empleados en caso de accidentes de trabajo o enfermedades

profesionales.

2 Constitucion de la Nacién Argentina, Art. 14 Bis, Pag. 2.



El Sistema de Riesgos del Trabajo permite que los empleadores se
auto-aseguren en vez de contratar a una ART, pero para esto deben poder
cumplir los requisitos técnicos y financieros necesarios para poder brindar las
prestaciones médico asistenciales, dinerarias y preventivas previstas en la
ley.

Con esto se quiere decir que el auto-seguro no significa que
cualquier empleador pueda decidir no asegurarse y afrontar por su cuenta las
consecuencias de accidentes laborales o enfermedades profesionales, sino
que, para optar por el auto-seguro el empleador debera reunir ciertas
condiciones que a tal efecto establece la reglamentacion de la ley y debe
someterse a la aprobacién de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

Teniendo esto en cuenta, se expondra el tema desde la perspectiva

de la contratacion de una ART

2.1.1. Objetivos de la Ley de Riesqgos del Trabajo

Los Objetivos de la Ley de Riesgos del Trabajo son:
» Resarcir los dafios causados por enfermedades profesionales o

accidentes de trabajo, incluyendo la rehabilitacién del trabajador perjudicado.

» Disminuir las enfermedades y accidentes de trabajo a través de la

prevencion.

* Impulsar la recalificacion y reubicaciéon profesional del trabajador

damnificado.

* Promover la negociacion colectiva laboral para las mejoras de las

medidas de prevencion y de las prestaciones reparadoras.

Los sujetos que quedan comprendidos dentro de esta ley son los
trabajadores en relacion de dependencia correspondientes al sector privado,

los funcionarios y empleados del sector publico nacional, provincial y



municipal, y en general toda persona obligada a prestar un servicio de carga
publica.

Por lo tanto como empleador, existen Derechos y Obligaciones.

2.1.2. Derechos y obligaciones del empleador

¢Cuales son los derechos del empleador?

Los derechos del empleador son, entre otros:
» Recibir informacion de la ART sobre el régimen de alicuotas y
sobre las prestaciones, asi como también asesoramiento en materia de

prevencion de riesgos.

» Exigir a su ART la realizacion de los examenes periddicos que
correspondan y el cumplimiento de la asistencia médica y econémica a sus

trabajadores en caso de accidentes o enfermedades profesionales.

» Elegir una ART y cambiar de Aseguradora, luego de cumplir los

plazos minimos de afiliacion.

¢;.Cudles son las obligaciones del empleador?

Las obligaciones del empleador son, entre otros:
+ Estar afiliado a una ART o auto-asegurarse (s6lo si cumplen con

los requisitos establecidos).
» Notificar a la ART la incorporacion de nuevo personal.
 Informar a sus trabajadores a qué ART esté afiliado.

« Cumplir con las normas de higiene y seguridad en el trabajo
establecidas a través de las Leyes N° 19.587 y N° 24.557 y sus normativas

complementarias.

* Informar a sus trabajadores de los riesgos que tiene su tarea y

protegerlos de los mismos.



+ Adoptar las medidas necesarias para prevenir riesgos en el
trabajo.

* Proveer a sus trabajadores de los elementos de proteccion

personal y capacitarlos para su correcta utilizacion.

2.2. Funcién de las ART

Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART) son empresas
privadas contratadas por los empleadores para asesorarlos en las medidas
de prevencion y para reparar los dafios en casos de accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales.

Estan autorizadas para funcionar por la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo y por la Superintendencia de Seguros de la Nacion,
Organismos que verifican el cumplimiento de los requisitos de solvencia
financiera y capacidad de gestion

La ART no puede rechazar la afiliacion de ningun empleador
incluido en su ambito de actuacion. Por reglamentacion se establecié que la
vigencia del contrato de afiliacion es por un afio y salvo decision contraria del
empleador con aviso de 30 dias antes de la finalizacion del contrato, éste

sera renovado automaticamente.

2.2.1. Obligaciones de las ART

Las ART tienen como obligacion:

» Brindar todas las prestaciones que fija la ley, tanto preventivas
como dinerarias, sociales y de salud.

» Evaluar la verosimilitud de los riesgos que declare el empleador.

» Realizar la evaluacion periddica de los riesgos existentes en las
empresas afiliadas y su evolucion.

» Efectuar los examenes médicos periddicos para vigilar la salud

de los trabajadores expuestos a riesgo.



» Visitar periddicamente a los empleadores para controlar el
cumplimiento de las normas de prevencion de riesgos del trabajo.

* Promover la prevencion, informando a la SRT acerca de los
planes y programas exigidos a las empresas.

* Mantener un registro de siniestralidad por establecimiento.

» Informar a los interesados acerca de la composicion de la
entidad, de sus balances y de su régimen de alicuotas.

» Controlar la ejecucidon del Plan de Accion de los empleadores y
denunciar ante la Superintendencia de Riesgos del Trabajo los
incumplimientos.

» Brindar asesoramiento y asistencia técnica a los empleadores y a
sus trabajadores en materia de prevencion de riesgos del trabajo.

* Denunciar los incumplimientos de los empleadores a la

Superintendencia de Riesgos del Trabajo

Por lo tanto se puede concluir que la ley exige tanto a las ART
como a los empleadores trabajar conjuntamente para prevenir accidentes y
enfermedades laborales.

Ahora sabemos que con la A.R.T se cubre las eventualidades de
los riesgos del trabajo, entonces cabe la siguiente pregunta ¢y los otros
riesgos relacionados al personal?

En el siguiente apartado se intentara responder el interrogante.

3. Demés Riesgos del Personal

Continuando con las exigencias legales encontramos.

3.1. Seguro colectivo de vida Obligatorio

El seguro Colectivo de Trabajo se encuentra establecido por el
decreto N°1567/74 del poder ejecutivo nacional.



Tiene caracter de obligatorio y ampara la cobertura de muerte por
cualquier causa (incluido suicidio) y en cualquier lugar, para todo trabajador
en relacion de dependencia.

Excluye a los trabajadores rurales, que permanecen amparados por
la ley N° 16600 y a los trabajadores contratados por un término menor a un
mes.

La contratacion y pago de este seguro es responsabilidad del
empleador, quien sera responsable del pago de la indemnizacion en caso de
no contratar el seguro o no pagar las primas en los plazos previstos para ello.

Los empleados/asegurados poseen el derecho de designar
libremente a los beneficiarios del seguro.

La designacion de beneficiarios se debera realizar a través de los
formularios que a tal fin entregara la aseguradora. El empleado mantendra
en su poder el triplicado del formulario, quedando en poder del empleador el
original y duplicado.

El costo del seguro y la suma asegurada es uniforme en toda la
Argentina, independientemente del tipo de tarea que desarrolle el empleado.

La facturacion se realiza en forma anual y el capital se actualiza
peribdicamente.

A Marzo de 2013, el seguro tiene un costo mensual por empleado
de $2,46.- y en caso de fallecimiento prevé el pago de una indemnizacion de
$12.000.

Se abonard ademés un derecho de emision anual cuando se emita
0 renueve una poliza de acuerdo a la siguiente escala:

Hasta 25 asegurados: $ 12.-

Entre 26 y 50 asegurados $ 17.-

Mas de 50 asegurados $ 25.-

Estos valores pueden sufrir modificaciones segun determine la

Superintendencia de Seguros de la Nacion.



En este tipo de seguro, también conocido como acto de
compromiso social o pacto social, no existe pago de comisién ni aplicacion
de recargos. Las entidades aseguradoras actian como administradoras de la
Superintendencia de Seguros de la Nacion, cobrando un porcentaje de las

primas percibidas por dicha autorizacion

4. Sequro Vida Colectivo Trabajadores Rurales

Segun la Ley que establece el Seguro de Vida Obligatorio para el
trabajador rural permanente:

Son asegurables todas las personas que desempefien con caracter
de permanente actividades rurales comprendidas en la Ley 22.248/80
(Régimen Nacional de Trabajo Agrario)

Cobertura:

a) Muerte por cualquier causa.

b) Incapacidad total y permanente por enfermedad o accidente.

Podra ser asegurada toda persona mayor de 14 afios.

El Valor basico obligatorio es fijjado por la Ley 16.600 (éste valor
podra ser modificado por el Ministerio de Economia y Obras y Servicio
Publicos)

Cada empleado elige libremente a sus beneficiarios.

El seguro establecido en el Decreto 1567/74 no incluye a la
actividad rural.

El seguro obligatorio para trabajadores rurales es el que establece
la Ley 16.600; su cobertura es mas amplia y no puede ser reemplazado por
otros seguros.

La Ley 16.600 obliga a los empleadores de la actividad rural a

amparar a todos sus trabajadores permanentes con un seguro de vida.
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El no cumplimiento de esta ley hara recaer sobre el empleador la
responsabilidad de hacer efectivo el total de las indemnizaciones que
pudieran corresponder en caso de fallecimiento o incapacidad.

Las primas correspondientes a los capitales basicos obligatorios
estan integramente a cargo del empleador.

La vigencia de la pdliza es anual, renovable automaticamente por
periodos similares, y regira a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha

de contratacion.

5. Sequro de Vida Convenio Mercantil 130/75

Este es un Seguro de contratacion obligatoria para el empleador

gue comprende a todos los empleados de comercio.

Asegurados: Todo el personal alcanzado por el convenio mercantil
C.C. 130/75, debiendo encontrarse en relacion de dependencia y con

percepcion regular de haberes.

Cobertura: Muerte, Incapacidad total y permanente.

Capital Asegurado: es uniforme para todos los empleados, y se
actualiza segun lo establecido por el convenio surge del articulo 97 del
convenio 130/75, siendo de 12 sueldos de la categoria administrativo A.

A Marzo de 2013, el capital asegurado es de $63.683;

correspondiéndose a un sueldo promedio de $5.307.

Beneficiarios: Designacion hecha por el asegurado. En caso de no
existir tal designacion, los beneficiarios seran los herederos legales del

asegurado.
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Requisitos: Para calcular el costo del seguro se requiere la fecha de
nacimiento de los empleados dependientes y como requisito de

asegurabilidad se solicita una declaracion de Salud.

Caréacter del Sequro: Es un Seguro de caracter obligatorio para
todo empleador cuyos empleados se encuentran enmarcados en el convenio
mercantil.

El pago de prima debe repartirse entre el empleador (2/3 a su
cargo), pero por lo general es abonado por el empleador totalmente.

Si se tratara de incapacidad total y permanente, ademas de la
denuncia por incapacidad, se requiere habitualmente un certificado de la

Caja de Prevision de Jubilacion por invalidez.

6. Sequro de Vida Ley de Contrato de Trabajo (Ley 20744,
modificada por Ley 21297)

Dentro de los seguros exigidos por Ley, solo queda referirse al
tratamiento del Seguro Colectivo Ley de Contrato de Trabajo. Aqui se
encontrara una importante diferenciar respecto de los demas ya
mencionados.

La contratacion de este seguro es optativa, siendo solamente
obligatorio el pago de la indemnizacion en caso de muerte del trabajador.

Por esta dicotomia se planteara mas adelante la decision de
contratar o no el seguro, y en caso de hacerlo, que se lo haga a un precio
razonable. Esta premisa sera el proposito principal de esta investigacion.

Seguidamente se describirA brevemente las caracteristicas y

particularidades del Seguro objeto de este trabajo.

Caracteristicas Generales: Seguro de Contrataciébn optativa,

pudiendo el empleador subrogar las indemnizaciones obligatorias que

establece dicha ley. EI empleador esta obligado por el Articulo 248 de la Ley
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20744 al pago en caso de fallecimiento o invalidez permanente del trabajador
de una indemnizacion equivalente a la prevista por el Articulo 247 y 254 de la
misma ley. En caso de fallecimiento se indemnizara el equivalente al 50% de
la indemnizacion normal por situacion de despido sin justa causa.

A su vez, el articulo 245 determina que “En los casos de despido
dispuesto por el empleador sin justa causa, habiendo a o no mediado
preaviso, éste debera abonar al trabajador una indemnizacién equivalente
a UN (1) mes de sueldo por cada afio de servicio o fraccion mayor de
TRES (3) meses, tomando como base la mejor remuneracion mensual,
normal y habitual devengada durante el Ultimo afio o durante el tiempo de
prestacion de servicios si éste fuera menor (...) @

En caso de incapacidad fisica o mental sobreviviente, con
posterioridad al inicio de la relacion laboral, la indemnizacion corresponde a
un 100% de lo estipulado en el caso de despido sin causa.

Segun el Articulo 212, siendo “vigente el plazo de conservacion del
empleo, si del accidente o enfermedad resultase una disminucién definitiva
en la capacidad laboral del trabajador y éste no estuviere en condiciones de
realizar las tareas que anteriormente cumplia, el empleador debera asignarle
otras que pueda ejecutar sin disminucion de su remuneracion”.®

La causa, momento o lugar del desenlace no son limitantes en
particular y esta indemnizacién es totalmente independiente a los demas
beneficios otorgados por ley o convenio colectivo de trabajo (ART, Vida
Obligatoria, Seguros Convencionales), sumandose a ellos.

El pago es debido por el empleador a los beneficiarios enumerados
en el Articulo 38 del Decreto Ley 18057/69. Los herederos deberan
demostrar fehacientemente sus derechos.

Asegurables: La vigencia de esta ley quedara condicionada a que

la aplicacién de sus disposiciones resulte compatible con la naturaleza y

©®) Ley 20.744 y sus modificatorias, Art. 245. www.Infoleg.gov.ar
@) Ibidem, Art. 212. www.Infoleg.gov.ar
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modalidad de la actividad de que se trate y con el especifico régimen juridico
a que se halle sujeta.

Las disposiciones de esta ley no seran aplicables a:

a) los dependientes de la Administracion Publica Nacional,
Provincial o Municipal, excepto que por acto expreso se los incluya en la
misma o en el régimen de las convenciones colectivas de trabajo.

b) los trabajadores del servicio doméstico.

c) los trabajadores agrarios

Riesgo a Cubrir: Muerte o Incapacidad Total y Permanente por

accidente o enfermedad que ocurran al trabajador durante las 24 horas del
dia, incluyendo dias no laborables o estando de licencia, siempre y cuando

no supere los 65 afos de edad y tenga una antigiedad mayor a tres meses.

Capital Asequrado: Por Muerte corresponde abonar a los derecho-

habientes medio sueldo por afio de servicio o fraccion mayor a tres meses, y
por Incapacidad Total y Permanente la indemnizacion es el doble de la
prevista en caso de Muerte. Para el célculo sera tomada como base la mejor
remuneracién mensual, normal y habitual, percibida durante el Gltimo afio o
durante el tiempo de prestacién de los servicios si este fuera menor. Dicha
base no podra exceder el equivalente de tres veces el importe mensual de la
suma que resulte del promedio de todas las remuneraciones previstas en el
convenio colectivo de trabajo aplicable al trabajador al momento del despido
por la jornada legal o convencional, excluida la antigiiedad. En ningun caso
la indemnizacion serd inferior a un mes de sueldo calculado en base al
sistema comentado. Cabe aclarar que lo anterior responde una limitacion
legal.

Las primas correspondientes a este seguro estaran integramente a

cargo del tomador.



CAPITULO I

DECISION DE CONTRATAR UN SEGURO QUE CUBRA LOS

Sumario: 1.- Conductas del ser humano frente al riesgo 2.-
Instrumental para la determinacién del Costo de un Seguro 3.-
¢ Por qué puede una compafiia de seguros asumir riesgos? 4.-
La distribucién del riesgo 5.- Modelo de Decision

1. Conductas del ser humano frente al riesgo

Si bien puede variar segun las distintas culturas, en general las
actitudes frente al riesgo pueden ser

a. Laignorancia:

Al no tener conocimiento de la posibilidad de un peligro, el hombre,
genéricamente expresado, no adopta ninguna medida al respecto.

Muchas veces la falta de nivel cultural adecuado contribuye a esta
situacion. Por ejemplo cuando duerme dejando un brasero encendido y todas

las aberturas de las habitaciones cerradas.

b. La indiferencia:

Conoce la posibilidad de riesgo pero no le preocupa sus
consecuencias. Puede ser también por ignorancia o por no contar con los

recursos econémicos para solucionar el tema.
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c. La prevencion:
Si bien no es una solucién definitiva, dado que habra riesgos que
no se pueden evitar, la prevencidn es siempre necesaria, resultando

conveniente crear conciencia al respecto.

d. La prevision:

Cuando el individuo, ademés de aceptar la existencia del riesgo,
decide tratar de evitar o disminuir los efectos econémicos adversos tiene por
lo general dos opciones: en el campo de la prevision (constitucion de un
fondo) la del ahorro, o utilizar una técnica depurada y cientifica como es la

contratacion de un seguro.

1. El ahorro o auto seguro: el sistema de ahorro distrae fondos
para un fin distinto (un sacrificio presente) y, ademas, se puede interrumpir el
aporte planeado por distintas causas.

Pero lo mas significativo, es que generalmente no resulta suficiente
el monto ahorrado para hacer frente a la reposicion del bien que resulto
afectado o si el siniestro no ocurrio ese esfuerzo puede haber sido
inconveniente.

Expresado de otra forma, considerando que la posibilidad de
ocurrencia del evento dafioso es futura e incierta, puede no resultar
suficiente el tiempo y monto destinado al ahorro con relacién al capital
necesario para reponer lo que se decidi6é proteger.

Se hace referencia también al término auto seguro, cuando el titular
de un dominio decide soportar con su propio patrimonio las contingencias
adversas. En realidad el término no es el adecuado por cuanto “SEGURO”

implica la transferencia del riesgo a un tercero

2. La transferencia del riesgo: Se presentan aqui dos situaciones.
La posibilidad de transferir el riesgo a un tercero en forma operativa o

mediante la contratacion de un seguro.
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2.1. La transferencia operativa: Se concreta cuando de modo
contractual, se decide derivar a otro la responsabilidad propia. Por ejemplo
en el ramo transporte, el vendedor deja a cargo del comprador el riesgo de
transporte desde su fabrica o desde que esta la mercaderia arriba del barco,

etc.

2.2. ElI Seguro: El asegurado puede hacer frente a las
consecuencias economicas de los riesgos, con diferentes resultados a los
gue obtendria una persona particular en el caso de una eventual pérdida u
otro tipo de dafios. No es simplemente una transferencia de riesgo de un
particular a otro, sino que el asegurador cuenta con elementos técnicos
apropiados para solventar y asumir sin inconvenientes esos riesgos, dado
gue se trata de una entidad especializada

En principio el seguro permite transferir el riesgo a través de un
costo cierto (la prima), no siendo necesaria la constitucion de grandes fondos

con relacion a la magnitud de los capitales expuestos.

2. Instrumental para la determinacion del Costo de un Sequro

Introduccion: Objeto de la Contratacién de un Seguro

Conforme al grado de aversibn o propension que posea un
individuo frente al riesgo, se puede tomar diferentes estrategias, como las
gue ya se mencionaron anteriormente.

Una de las formas méas comunes de transferir el riesgo a terceros,
es mediante la contratacion de la cobertura que brinda el seguro. Es una
forma de asimilar el riesgo que una empresa o individuo enfrenta en su toma
de decisiones al adquirir un pasivo que contraste el riesgo implicito en sus
activos.

Los seguros son componentes de la cobertura del riesgo, ya que
transfieren los riesgos a las compafias aseguradoras, de una manera
planeada de tal modo que la adversidad queda cubierta y funda la confianza

de los inversionistas mas renuentes al riesgo. La compafia de seguro
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conserva la prima si el individuo no realiza ningun reclamo. Un seguro
reparte el riesgo entre los empresarios que lo cubren. Al repartir el riesgo
entre los empresarios que lo cubren se logra minimizarlo.

Cuando una empresa de seguros vende polizas a varios individuos
gue enfrentan riesgos no perfectamente correlacionados, el riesgo total de la
cartera serd menor que el promedio de las polizas individuales. La
probabilidad de que todos los asegurados sufran una pérdida es
extremadamente baja de modo que el asegurador diversifica riesgos no
sistémicos.

Considerando que los asegurados conforman un gran grupo de
personas, la compafia aseguradora pagara menos dinero del que ingresa. Si

esto no fuese asi no podria mantenerse el negocio.

2.1. La aversién al riesqo

La percepcion del riesgo por parte de los individuos no es lineal. A
medida que los valores en juego representan una “utilidad” mayor dentro de
la mente del individuo, el mismo percibe a las amenazas con mayor
intensidad. Por ejemplo, desde el punto de vista de un jugador, las
recompensas deben ser proporcionalmente cada vez mas grandes para que
el individuo perciba un incremento de “utilidad” similar al anterior. Es por eso

que se dice que la “Utilidad marginal” es decreciente.

2.2. Aversién al Riesgo en numeros (ejemplo del Seguro)

Supongamos que la chance de perder $10.000 sea de 1 en 100.
Aversion al riesgo significa que usted esta dispuesto pagar mas de $100 por
un seguro que le reembolse los $10.000 en caso de que los pierda.

Ahora supongamos que hay muchas personas como usted y que
estarian dispuestas a pagar $100 para evitar el riesgo de pagar $10.000.

Todas estas personas podrian unirse para hacer una mutual de seguros la
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cual colectaria $100 de cada participante pagando $10.000 al que
desafortunadamente pierda.
Un seguro diversifica el riesgo, ya que no todos los miembros de la

mutual perderan los $10.000.

3. ¢Por gué puede una compafiia de seguros asumir riesqgos?

Para que una entidad aseguradora pueda operar en un marco de
equilibrio, estabilidad y solvencia, proyectandose en el futuro, es necesario
que se sostenga o apoye en distintos medios técnicos. De esos elementos se
destacan la estadistica (caracter empirico), la matematica actuarial (tema que
se tratard en el capitulo Il con la determinacion del costo de un seguro de
vida) y la distribucion del riesgo a través del coaseguro, un reaseguro y las

reservas técnicas.

3.1. Las estadisticas

A través de la acumulacion y comparacién de cifras en distintos
periodos es posible encontrar pautas de comportamiento general. Las de
caracter descriptivo implican la recopilacion, presentacidén y caracterizacion
de un conjunto de datos con el fin de describir, de las formas mas claras y
apropiadas posibles, las caracteristicas del conjunto analizado. Se nutre
esencialmente para el ambito asegurador de dos variables: la ley de los
grandes numeros y el calculo de probabilidades.

“Tal vez fue el afan inextinguible del hombre por las apuestas lo que
condujo al primer desarrollo de la teoria de la probabilidad. En un esfuerzo
por aumentar sus victorias acudi0 a los matematicos para que le
proporcionaran estrategias éptimas para diversos juegos de azar. Algunos de
los matematicos que accedieron a este pedido fueron Pascal, Leibniz, Fernat
y Jakob Bernoulli, como resultado de este temprano surgimiento de la teoria
de la probabilidad, la inferencia estadistica, con todas sus predicciones y
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generalizaciones, se ha extendido més alla de los juegos de azar para cubrir

otros campos que se relacionan con los sucesos aleatorios”®

3.1.1. Ley de los Grandes Numeros

La Ley de los Grandes Numeros establece que a medida que se
examina continuamente la produccion de un determinado acontecimiento,
decrece la irregularidad hasta convertirse en una constante.

Por ejemplo si se arroja una moneda, al caer en estado plano, se
tienen dos posibilidades: que salga cara o que salga seca (50%). Si esta
operacion se realiza pocas veces, puede ser que el resultado sea un 70%
cara y 30% seca o viceversa, pero en la medida que avanzan en la repeticion
de nuevos intentos, el resultado se aproximara a la media de 50%.

La misma situacion se producira si se colocan 5 bolas negras y 5
blancas en un bolillero y se hacen distintas extracciones, o arrojar un dado
buscando que salga un determinado nimero.

Esta premisa se tiene en cuenta para determinar por ejemplo la
posibilidad de fallecimiento de una persona dentro de un determinado grupo,
el incendio de un edificio dentro de una determinada masa de
construcciones, etc.

En otras palabras, cuanto mas amplio sea el numero de
experiencias realizadas, alcanza a identificarse con la probabilidad teédrica
matematica, transformandose en certeza estadistica.

La matematica de las pruebas repetidas fue formulada por Jakob
Bernouilli, continuada posteriormente por Laplace y Gauss, éste ultimo
especialmente para el calculo de los desvios dentro de determinados limites

de la media.

©®) WALPOLE, Ronald E., MYERS, Raymond H., “Probabilidad y Estadistica”,

Pag. 125.
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3.1.2. Probabilidades

Se define a la probabilidad como el grado de posibilidad que, en el
ambito de una muestra, posibilita que se produzca un acontecimiento
sometido al azar.

Se representa con el cociente entre el nimero de casos favorables
entre la suma de todos los casos posibles.

Recién a principios del siglo XX algunos estadisticos iniciaron
trabajos sobre la denominada “Inferencia Estadistica”, considerando la
estimacion de una caracteristica de una poblacién o la toma de decisiones de
la misma basandose en resultados muestrales.

Precisamente la teoria de la probabilidad determina la posibilidad
de que los resultados provenientes de la muestra reflejen los resultados que
se obtendrian de una poblacién entera. La muestra es una parte de la
poblacién o universo y si es lo suficientemente representativa, va a permitir
obtener resultados similares a los que se hubiesen obtenido tomando el total
del conjunto al que pertenecen.

Para la matematica actuarial el riesgo es un fenédmeno normal que
se produce con una regularidad determinada y si no se puede lograr esa
“seguridad matematica” normalmente se considera como no asegurable.

Como bien acota Fernandez Dirube en su libro Introduccion al
Seguro, “... la probabilidad a partir de un hecho posible, evalua en el tiempo
y el espacio, el grado de factibilidad de su ocurrencia y magnitud, siendo en

consecuencia la posibilidad condicion necesaria de la probabilidad...”.®)

4. Ladistribucion del riesgo

4.1. Coaseguro o Cosequro

Es un contrato de seguros suscrito de una parte por un asegurado y

de otra parte, por varios aseguradores que asumen con entera

) FERNANDEZ DIRUBE, Ariel, “Introduccién al sequro”, Pag. 214.
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independencia, los unos de otros, la obligacién de responder separadamente
de la parte del riesgo que le corresponda. En definitiva se trata de un reparto
del riesgo y primas de seguros entre compafiias de seguros.

Puede emitirse una sola pdliza, denominada “pdliza colectiva”,
donde generalmente quien ampara la mayor suma asegurada es quien
suscribe, adquiriendo la denominacién de “compafia piloto”. Las demas
coaseguradoras se mencionan en el contrato con indicacion de la suma
asegurad asumida, numero de poliza y deben firmar el compromiso a través
de personas autorizadas para ello.

En resumen:

1- Existen varios aseguradores

2- La distribucion de las empresas aseguradoras las hace el
asegurado.

3- La pérdida es a cargo de varios aseguradores (individualmente)

4- Existe una relacién directa entre el asegurado (cliente) y los

aseguradores

4.2. Reasequro

De las muchas definiciones que pueden darse sobre el concepto de
reaseguro, probablemente la mas simple y concreta es la que lo define como
“el seguro del asegurador”.

A diferencia de lo que ocurre con el coaseguro donde siempre el
asegurado tiene conocimiento de la existencia del mismo, ya sea por haber
contratado una unica péliza donde participan varios aseguradores o0 por
haber requerido contratos individuales, el mecanismo del reaseguro es una
vinculacion juridica de la cual el asegurado no participa.

Expresado de otra forma, el reaseguro no figura en la péliza y por lo
tanto no es vinculante con el asegurado.

Es un mecanismo necesario para la existencia del seguro como

institucion, al permitirle al asegurador retener sumas acorde a su capacidad
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econOmica, cediendo al reasegurador las diferencias, segun distintas
modalidades de contratacion.

4.3. Reservas Técnicas

La Resolucion Técnica N°11 de la FACPCE define el vocablo
prevision de la siguiente forma: “las previsiones son aquellas partidas
integrantes del pasivo de un ente que, a la fecha a la que se refieren los
estados contables, representan importes estimados para hacer frente a
situaciones contingentes que probablemente originen obligaciones para el
ente. Las estimaciones incluyen el monto probable de la obligacion
contingente y la probabilidad de su concrecién”?

Son aquellas previsiones que se derivan inmediatamente de los
contratos de seguro, pues se forman con una parte de las aportaciones de
los asegurados y corresponden a la obligacion futura que para con ellos tiene
el asegurador. Se dotan al final del ejercicio y constituyen la partida mas
importante del pasivo de las entidades aseguradoras

‘La autoridad de control determinara con caracter general vy
uniforme las reservas técnicas y de siniestros pendientes que corresponda
constituir a los aseguradores, en la medida que sea necesaria para atender
al cumplimiento de sus obligaciones con los asegurados”®).

La razon béasica de las previsiones técnicas se fundamenta en la
necesidad de distribuir los ingresos y gastos tipicos de las empresas de
seguros, imputando a cada ejercicio los que realmente le corresponden.
Garantizan el cumplimiento de los compromisos asumidos por la empresa y
aunque sus funciones son dispares segun la clase de provision de que se
trate, en su conjunto, realizan la misma funcion economica de reforzar el
margen de solvencia de la empresa a través de su perfecta constitucion y

asignacion al fin especifico que a cada una en concreto le corresponde

(M FACPCE, “Resolucién Técnica N°11”, consulta de www.facpce.org.ar
® SSN, Superintendencia de Seguros de la Nacién, “Resolucién 21523 —
Reglamento General de la Actividad Aseqguradora”, Art. 33°.
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5. Modelo de Decisién

La utilidad, es el equivalente monetario cierto, subjetivo y
representativo de la actitud frente al riesgo de un decisor. Ante la decision de
contratar una péliza de seguro, el decisor, que tiene un patrimonio total T, ha
de elegir entre pagar la prima, X, que le cubrira del coste de un siniestro, C o

arriesgarse a hacer frente a ese coste con una probabilidad p

Cuadro N°1

Esguema de Decision

Eventos —
{ Estrategias

£E; No contratar P(T—C') (1 'P)T

seguro

Siniestro No siniestro

£, :Contratar P(T-x) (1-p)T-x)

seguro

Fuente: PENNA, Ricardo Bautista, UNLP, Facultad de Ciencias Econdmicas

Dado un patrimonio T sujeto a riesgo, un siniestro de probabilidad
de ocurrencia p y dafio C, entonces si el siniestro ocurre y no tenemos
contratado el seguro nuestro patrimonio pasara a ser T-C. En cambio, si
estamos dispuestos a pagar una prima de valor X, en caso de ocurrir el
siniestro nuestro patrimonio se vera reducido a T-X.

Tomando en cuenta un individuo que tiene un patrimonio de
$100.000, un posible dafio o siniestro de $80.000 y una prima de seguro de
$1.000. Se aclara que en el periodo de un afio, ante la ocurrencia del
siniestro, la probabilidad se transforma en cero.

Entonces, las posibles estrategias a seguir por el individuo y los

respectivos Patrimonios Netos resultantes, son
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Cuadro N°2
Ejemplo del Esquema de Decisién
Ocurrencia 100,00% 0,00%
Evento Siniestro No Siniestro
No contrata $20.000 $100.000
Estrategia
Contrata $99.000 $99.000

Fuente: Propia

Del esquema anterior, puede observase que un individuo racional y
adverso al riesgo optara por contratar el seguro ya que independientemente

de que el siniestro ocurra 0 no, conservara casi la totalidad de su patrimonio.



CAPITULO [l

LA PRIMA Y SUS COMPONENTES

Sumario: 1.- Concepto 2.- Modo de determinacion del Premio 3.-
Las Tablas de Mortalidad 4.- Resumiendo

1. Concepto

Se define a la prima como el costo técnico del seguro, la
contrapartida del riesgo. En las sociedades de seguros mutuos a esa prima
se la denomina cotizacion.

Por eso la definicion del contrato de seguro de la ley 17.418 se
menciona “...el asegurador se obliga, mediante una prima o “cotizacion” a
resarcir un dafio o cumplir la prestacion convenida si ocurre el evento
previsto...”®)

Cabe recordar que a diferencia de una empresa industrial que
puede estimar sus costos con anticipacion (valor de los insumos, mano de
obra, etc.), la entidad aseguradora debe calcular anticipadamente la cantidad
y monto de los siniestros que puede llegar a soportar.

Para ello considerara, con caracter objetivo el monto maximo a
indemnizar (suma asegurada), la duracion o extension del contrato y el
calculo de probabilidades de ocurrencia de siniestros (frecuencia e

intensidad).

©) LCT, Ley de Contrato de Trabajo, Art. 61, www.infoleg.gov.ar
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Asi pues, resulta entendible la ecuacion “a mayor riesgo, mayor
tasa de prima”. Ser4 obviamente més alta la tasa de prima de una joyeria en
el ramo “robo”, que la que corresponde al mismo riesgo para una merceria.
No es el mismo riesgo para un seguro de accidentes personales de un
bibliotecario al de otra persona que se desempefie como guardia cércel o
realice tareas con explosivos.

Asimismo, cabe aclarar que cada asegurador, en la practica, segun
Su experiencia coincidente con su politica de aceptacion de riesgos,

establece pautas especiales de tarifacion.

1.1. Prima Pura

La Prima Pura, también llamada prima de riesgo o actuarial, es la
que se obtiene teniendo en cuenta el calculo de probabilidad, con
determinacién de la frecuencia (cantidad de casos ocurridos sobre la
cantidad de casos posibles) y la intensidad o magnitud de los dafios
comentada.

Representa el monto que el asegurador debe reunir para poder
afrontar las indemnizaciones que debera asumir durante un determinado
lapso o tiempo de exposicién al riesgo. Por debajo de la misma el asegurador
estd comprometiendo el equilibrio técnico de la empresa.

En un simple ejemplo:

Si se ampararan 1.000 viviendas contra el riesgo de incendio, sobre
el valor de cada una de ellas $20.000 y se verificara estadisticamente la
probabilidad de ocurrencia de un siniestro total por afio, habria que cobrarle
a cada componente del grupo la suma de $20.

De este modo, el capital asegurado alcanzaria para indemnizar a
guien tuvo el referido siniestro.

En el ejemplo dado que se parte de la posibilidad de un siniestro

total, pero conociendo que los bienes pueden ser afectados por el incendio



-27-

solo en forma parcial, la observacion deberd tener en cuenta no solo la
frecuencia sino la intensidad de los dafos.

Por lo tanto podemos asegurar que “...el coeficiente de intensidad
es la relacion existente entre el total de indemnizaciones realmente pagadas,
respecto del total de indemnizaciones que pudieran pagarse si todos los
siniestros habrian sido totales...”(0

En otras palabras, la prima pura es la interaccion de la frecuencia
con la intensidad. La frecuencia tendra en cuenta la cantidad de sucesos
ocurridos sobre la cantidad de bienes expuestos (en el ejemplo uno por afio
sobre 1.000 viviendas). La intensidad considerara el monto de los dafios

sufridos sobre el valor total de los bienes dafados.

1.2. Prima de tarifa

Ademas del calculo técnico anterior, el asegurador debe cubrirse
con un recargo de seguridad, por los desvios que puedan producirse y
adiciona, ademas, en un determinado porcentaje los gastos de explotacion
del negocio (sueldos, cargas sociales, gastos administrativos, impuestos,
etc.). Los correspondientes a la adquisicion del mismo (por lo general las
comisiones que le abona al productor asesor de seguros) y la utilidad

deseada. Esa sumatoria se denomina “prima de tarifa”.

1.3. Prima total o final

Esta compuesta por la prima de tarifa mas los gastos por recargo

administrativos y derecho de emision (importe fijo).

1.4. Premio

Es la sumatoria de la Prima Final mas los impuestos, tasas, y
gravamenes y todo recargo financiero. Es, en definitiva, el costo total del

seguro.

(19 FERNANDEZ DIRUBE, “El Seguro, su funcién y estructura econémica”, Pag.

117.
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2. Modo de determinacion del Premio

El premio estara determinado por los siguientes conceptos:

2.1. Prima Total o Final (Citada en el apartado anterior)

+

2.2. Adicional Financiero

Es de caracter obligatorio y sirve para “financiar’ el costo del
seguro. Se aplica sobre la prima y varia segun la cantidad de cuotas
pactadas.

+

2.3. Derecho de emisién

Se lo incorpora a la prima. (Se lo puede aplicar en el seguro de vida
colectivo obligatorio).

+

2.4. Sellados

Depende la aplicacion y el porcentual segun la jurisdiccién en que
se encuentre el riesgo. El importe del mismo surge de un porcentaje
determinado sobre la sumatoria de prima, adicional financiero y derecho de

emision.

2.5. Otros impuestos y contribuciones

Se imputan habitualmente bajo este rubro otros conceptos como
ser los impuestos internos y la tasa de la Superintendencia de Seguros de la
Nacion.

Dicha tasa tiene como funcion ser retributiva de un servicio,
diferenciandose de los impuestos los cuales son un gravamen indiscriminado

y general.
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3. LaPrimaen los seqguros de vida

3.1. Las Tablas de Mortalidad

Las tablas de mortalidad constituyen la principal base técnica del
seguro de vida. Si bien es cierto que siempre se producird el fallecimiento del
asegurado, la incertidumbre (y de este modo confirma el caracter aleatorio
del seguro), estara dada por la fecha de ocurrencia, recurriéendose al calculo
de probabilidades.

Como se expresara, éste se basa en la relacibn entre
circunstancias favorables y las totalmente posibles y en la ley de los grandes
nameros, cuando la muestra es lo suficiente grande.

Definidas como el instrumento “...por el medio del cual se miden las
probabilidades de vida o de muerte...”, estan constituidas por el
agrupamiento estadistico de una gran cantidad de casos.

Con esta informacion, entre otras conclusiones, resulta posible
conocer la cantidad de personas que estan con vida a una determinada
edad, la cantidad de fallecimientos entre dos edades consecutivas, la
probabilidad de vida o de fallecimiento en la misma situacién, la tasa de
mortalidad, la esperanza de vida o vida media, etc.

Por otra parte es también entendible que habra que considerar el
grado de desarrollo econdmico y obviamente sanitario de la poblacién que se
esta considerando.

Los factores educacionales en general, de alimentacion, preventivo
y esencialmente econémico, han de configurar elementos relevantes en el
indice de fallecimientos. Expresado de otra forma, aunque la medicina exista,
si ni se estd en condiciones de adquirirla 0 no se cuenta con cobertura
médica social, la conclusion sera obvia.

Asimismo, debe considerarse la existencia de otras causas de
fallecimiento no provenientes de enfermedad, como ocurre lamentablemente

en Argentina con la que deriva de los accidentes viales.
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Para no aguardar el paso generacional el asegurado puede recurrir
a informacién obtenida de los censos poblacionales. Separando esos datos
por edad, dividiendo el numero de fallecimientos de una determinada edad
por la cantidad de personas existentes de esa misma edad, obtiene una tasa
bruta de mortalidad.

Una rama de las mateméticas, la matematica actuarial, tiene como
objetivo el estudio cuantitativo de las operaciones que involucren flujos de
fondos futuros y estén sometidos a condiciones contingentes.

Dicho esto podemos decir que “el actuario es un matematico social,
un profesional de las ciencias econdmicas, un especialista en el tratamiento
técnico de las operaciones financieras, de los seguros y de la prevision
social. Su funcién es analizar la realidad, interpretarla y hacer predicciones
basadas en la técnica actuarial. Las técnicas actuariales tienen por finalidad
valuar econémicamente las coberturas basicas de los seguros, requiriendo

para su aplicacion una base financiera.”

3.1.1. Reseiia historica

La apariciéon de las tablas de mortalidad datan de hace muchos
siglos. Si bien no ha llegado informacion sobre las poblaciones de asirios,
hebreos, egipcios y fenicios por la destruccion de las bibliotecas de Efeso y
Alejandria, la historia cuenta que los primeros antecedentes de recopilacién
provienen del afilo 578 antes de Cristo en la Ciudad de Roma. Las mismas
tenian finalidad tributaria (pago de impuestos), comenzando a asentar los
nacimientos y fallecimientos que se producian.

Los griegos también anotaban especialmente a los fallecidos en
guerra a fin de poder socorrer a las viudas o huérfanos de quienes morian

por la patria.

(1) PAGLIARO, Carlos Alberto, “Técnicas Actuariales de los seguros sobre la
vida”, Pag. 84.
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Ya en nuestra era, se dice que en el afio 17, Ulpiano construye la
primera tabla de mortalidad con los rudimentos obvios de su época.

Pasaron varios siglos y recién en 1693 se presento la primera de
esas tablas con base matematica, perteneciente al también astrénomo
Edmond Halley, conocido y recordado por ser el descubridor del cometa que
desde entonces lleva su nombre. En ese afio Halley publico estadisticas
sobre expectativas de vida basados en las partidas de defuncién de la ciudad
de Breslau ubicada en la Baja Silesia.

Desde esa ocasion han sido numerosas las tablas creadas en
distintos paises, pudiéndose recordar a titulo de ejemplo entre otras, la
inglesa H.M (Healty Men u Hombres Sanos), la A.E. (American Experience
Table Of Mortality o sea la tabla de mortalidad de experiencia americana)
que tiene ya mas de cien afios, la inglesa O.M. (Office Men), la AM
(American Men Mortality Table o tabla americana de mortalidad de
Hombres), etc.

Ya desde el siglo XVII se recogian datos demograficos. En 1662, el
Inglés John Graunt (1.620-1.674) public6é su Natural and Political
Observations, basado en un andlisis estadistico de las partidas de defuncién
de Londres, publicados semanalmente como barometro de cualquier posible
epidemia que diera a la gente la sefial de alarma para que huyera de la
ciudad.

Sin embargo, las estadisticas matematicas se pueden considerar
un avance de finales del siglo XIX, que produjo al mismo tiempo los métodos
estadisticos de los astronomos y la toma de datos de los expertos en
seguros.

La tradicion biométrica fue consolidada por Sir Francis Galton
(1822-1911), primo de Charles Darwin, quien us0 métodos estadisticos en el

analisis de datos sociales y caracteristicas hereditarias.
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3.1.2. Ejemplo de una Tabla de Mortalidad

Cuadro N°3
TABLA DE MORTALIDAD:
GROUP ANNUITY MORTALITY (G.A.M.) 1971

X q(x) 1(x) d(x)
0 0,001672 10.000.000 16720
1 0,000428 9.983.280 4273
2 0,000396 9.979.007 3952
3 0,000392 9.975.055 3910
4 0,000380 9.971.145 3789
5 0,000456 9.967.356 4545
6 0,000424 9.962.811 4224
7 0,000403 9.958.587 4013
8 0,000392 9.954.574 3902
9 0,000389 9.950.671 3871
10 0,000390 9.946.801 3879
11 0,000397 9.942.921 3947
12 0,000405 9.938.974 4025
13 0,000413 9.934.949 4103
14 0,000422 9.930.846 4191
15 0,000433 9.926.655 4298
46 0,003318 9.606.458 31874
47 0,003754 9.574.583 35943
48 0,004228 9.538.640 40329
49 0,004740 9.498.311 45022
50 0,005285 9.453.289 49961
51 0,005867 9.403.328 55169
52 0,006480 9.348.159 60576
53 0,007127 9.287.583 66193
54 0,007806 9.221.390 71982
55 0,008519 9.149.408 77944
101 0,352455 44.492 15682
102 0,377220 28.811 10868
103 0,406205 17.943 7288
104 0,441497 10.654 4704
105 0,485182 5.950 2887
106 0,539343 3.063 1652
107 0,606069 1.411 855
108 0,687444 556 382
109 0,785555 174 136
110 1,000000 37 37
111 0

Fuente: SSN, Superintendencia de Seguros de la Nacién
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Al referirnos a los “datos y funciones que contiene una tabla de
mortalidad y distribuidos en cuatro columnas, se menciona:
¢ (x): Edad en afios enteros de la persona que se trata;
e ((x): Probabilidad de que una persona de edad (x) no viva
mas de un afo, es decir, que muera entre la edad (x) y
(x+1);
e |(xX): Numero de sobrevivientes de cada una de las edades

e d(x): Numero de fallecidos entre las edades (x) y (x+1).

3.2. Otras consideraciones

Con el fin de no gravitar sobre toda la comunidad de asegurados y
afectar individualmente sélo al que le corresponde, existen una serie de
requisitos considerando las caracteristicas fisicas del proponente, el tipo de
ocupacion que tiene o la practica de deportes considerados peligrosos.

Para las afecciones fisicas la informacion surgird de la declaracion
de salud y especialmente del examen fisico que suele requerirse.

Esta exigencia dependera de la politica de aceptacion de riesgos
del asegurador, segun la suma asegurada y la edad del proponente.

Para el tipo de ocupacién o deportes dependera de lo indicado en
la propuesta o solicitud y en algunos casos en formularios adicionales, cuya

inexactitud, podria significar la nulidad del contrato.

3.3. Resumiendo

Teniendo en cuenta lo expuesto a lo largo de este capitulo, se
puede afirmar que el punto de partida para determinar el precio de un seguro
de vida es su Prima Pura, la cual se compone y calcula a partir de los
siguientes elementos.

3.3.1. Tabla de Mortalidad

Establecen las probabilidades de muerte y supervivencia de un

colectivo de personas.
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3.3.2. Probabilidades

En base a la tabla anterior se calculan las probabilidades de muerte

0 supervivencia y se determina un coeficiente.
Como se explicé anteriormente se necesitaba averiguar la relacion
g(x), o sea la probabilidad que una persona de edad “x” I(x) no alcance la
edad “x+1”
q(x)=d(x)
1(X)

3.3.3. Capital asequrado o0 suma asegurada

Monto a indemnizar en caso de fallecimiento de la o las personas
aseguradas = C.A.

3.3.4. Factor de Actualizacién Financiera

Porcentaje predeterminado para operaciones financieras = V

De esta manera la formula a utilizar para obtener la prima pura

seria:

Prima Pura= q(x) *V*C.A. =d(x) *V *C.A=1(x) = I(x+1) *V * C.A.
1(x) I1(x)

A partir de la obtencion de la Prima Pura, para llegar al costo final
de un seguro de vida, se deben seguir los pasos detallados en los apartados
1.2, 1.3, 1.4 y punto 2 del presente capitulo. Es decir que la estructura de
costo en los seguros patrimoniales o de vida es igual, luego de obtener la

prima pura.




CAPITULO IV

COTIZACION COMPANIA DE SEGUROS VS COSTO REAL

Sumario:  1.- Introduccion 2.- Caracteristicas de la Empresa 3.-
Cotizaciones Compafiias de Seguros 4.- Obtencién del costo
en base a criterios y tablas actuales 5.- Andlisis comparativo

1. Introduccidn

En este capitulo se expondra el costo propuesto por una Compafia
de Seguros para un empleador de la Provincia de Tucuman que desea
contratar el seguro de vida Ley de Contrato de Trabajo para su personal.

Por otra parte, se utilizara esa misma informacién para obtener una
cotizacion particular mediante herramientas y mecanismos detallados a lo
largo del presente trabajo. Y por ultimo se realizard un analisis de la
comparacion resultante.

Toda esta investigacion espera contestar la siguiente pregunta:

¢ Por qué elegir el seguro Ley de Contrato de Trabajo?

Porque dentro de los distintos seguros exigidos al Empleador es el
anico que tiene la particularidad de ser de contratacion optativa pero de
indemnizacion obligatoria, motivo por el cual queda a criterio del empleador
la decision de contratarlo asumiendo los riesgos en caso de no hacerlo.

Teniendo en cuenta esta situaciéon y si la decision fuese contratar,

se quiere otorgar al Empleador un marco de referencia del cual pueda
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valerse al solicitar una cotizacion en una compafia de seguro para negociar

un precio razonable.

2. Caracteristicas de la Empresa

Para realizar la investigacién se tomard en cuenta una empresa
real de la localidad de Concepcion, Tucuman, dedicada al rubro “Venta al por
menor de materiales de construccién”, en adelante, la Empresa X.

Se decidi6é tomar una empresa real ya que como exponentes del
presente trabajo, siendo empleados de una Compafiia de Seguros, ésta
recibio por parte de la Empresa X un pedido de cotizacién por un Seguro de
Vida Colectivo Ley de Contrato de Trabajo por la cobertura de muerte para
su personal. Aprovechando esta oportunidad, se ofreci6 al asegurado una
cotizaciéon formal de la compafiia y otra no formal, pero basada en el
presente trabajo de investigacion.

Para poder realizar las cotizaciones se solicité a la Empresa X los
datos de su ndomina de personal.

La misma cuenta con diez empleados en relacion de dependencia
los cuales se detallan a continuacion y cuyos nombres fueron reemplazados
por letras y cuentan con las siguientes caracteristicas:

Cuadro N°4
NOmina de Personal

SUELDO
NOMBRE F. NAC F. ALTA BRUTO

A 01/04/1952| 10/10/1999 8200
B 14/05/1956 | 25/08/2005 7019
C 24/03/1959| 17/05/2001 7750
D 03/12/1959 | 25/08/2008 6500
E 06/06/1966 | 10/11/1999 8120
F 02/04/1968 | 21/03/1995 8730
G 26/02/1983 | 12/10/2007 6850
H 19/03/1981 | 25/05/2007 6860
I 06/06/1986 | 11/05/2011 5850
J 17/10/1990| 10/10/2010 5990

Fuente: Empresa X
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Cabe aclarar que la nGmina no discrimina entre hombres y mujeres,
ya que las tablas usadas por la SSN, contemplan tanto a hombres como a

mujeres

3. Cotizacion Compafias de Sequros

Para obtener la cotizacion formal de la compafiia se carga en el
sistema los datos (fecha nacimiento, fecha ingreso, sueldo) respecto del

personal, y el mismo arroja automaticamente la siguiente cotizacion:

COMPANIA X DE SEGUROS

VIDA COLECTIVO COTIZACION N° 104/1
TARIFA: 130011
23.690 LEY CONTRATO DE TRABAJO

08.03.2013
17.07

PRODUCTOR: 4036
CONTRATANTE: EMPRESA X - CONCEPCION

VIGENCIA: 08.03.2013 A 08.03.2014
FACTURACION ANUAL

PROVINCIA: 15 TUCUMAN
ACTIVIDAD: COMERCIO

VALORES EXPRESADOS EN: PESOS
DESCRIPCION:
F. NACIM. INGRESO SUELDO MUERTE
01.04.1952 10.10.1999 8200 57400
14.05.1956 25.08.2005 7019 28076

24.03.1959 17.05.2001 7750 46500
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03.12.1959 25.08.2008 53 6500 16250
06.06.1966 10.11.1999 47 8120 56840
02.04.1968 21.03.1995 45 8730 78570
26.02.1983 12.10.2007 30 6850 20550
19.03.1983 25.05.2007 32 6860 20580
06.06.1986 11.05.2011 27 5850 5850
17.10.1990 10.10.2010 22 5990 8985
SUMA TOTAL 339601
PROMEDIO EDAD: 43.6 LIMITE DE PERMANENCIA 70 ANOS
SUELDO:

Se debe tomar como base la mejor remuneracidén mensual, normal
y habitual percibida durante el Ultimo afio, esta no podré
exceder el equivalente de tres veces el importe mensual de la
suma que resulta del promedio de todas las remuneraciones
previstas en el convenio colectivo de trabajo.

OCUPACION. 1 VENTA AL POR MENOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION
N.C.P - 523690

COBERTURA: MUERTE (10 PERSONAS) PRIMA: 3684.96

PREMIO: 5198.69

NOTA: los costos mencionados podran ser ajustados en funcidn

de la actividad que desarrollan las personas incluidas.

NO OBSTANTE SE ACLARA QUE SE EXCLUYEN AQUELLAS PERSONAS OQUE
POR SUS CARACTERISTICAS SON CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

PLAN A PLAN B

CONTADO CONTADO Y CUOTAS

EL PRESENTE NO SUBROGA LAS OBLIGACIONES EMERGENTES DE LA LEY
24557 SOBRE RIESGOS DE TRABAJO
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Podemos observar que la cotizacion obtenida no nos brinda mayor
informacion que las sumas aseguradas y el costo final (Premio: $5.198,69),
lo cual es correcto ya que es lo mas importante en una cotizacion.

Pero, como parte de este trabajo de investigacion, se busco
desagregar esa cotizacion tratando de obtener informacién respecto a la
composicion y mecanismos utilizados para la determinacion del costo por
parte de la compafia. Para ello se logr6 concretar una entrevista con el
maximo personal jerarquico del Sector Vida de la compafia, quien
gentilmente brind6 la informacion solicitada.

El cotizador técnico utilizado por la compafiia es el siguiente:

Cuadro N°5

Cotizador Técnico

Total Prima

Coberturas Tarifa / Tasa

¢éIncluye?

Tipo de Cobertura

Muerte Si Normal 100,00% $3.684,96
Invalidez No Enfermedad o Accidente 20% $ -
Accidente No 0,00 $ -

Gtos. Adm. Gtos. Adquisicion 20,00%

Comision Normal

Recargo Adm.

15,00%

10,00%

Gtos. Adm. y Adq. Total

25,00%

10,00%

$460,62

Derecho Emision

¢;Cobra?

$50,00

$50,00

Tasa SSN 0,60 %0 $30,70
Provincia Tucuméan | Sellados 1,00% $51,17
Plan de Pagos 1 Recargos Financieros 0,00% $ -
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Capital Tasa Mte Tasa
Edad individual 100% Mie. Pma. Mte. Pmo. Mens.

$57.400,00 24,0340 24,0340 $1.379,55 $1.946,25
57 $28.076,00 17,2876 17,2876 $485,37 $684,75
54 $46.500,00 13,2575 13,2575 $616,47 $869,71
53 $16.250,00 12,1102 12,1102 $196,79 $277,63
47 $56.840,00 7,1190 7,1190 $404,64 $570,87
45 $78.570,00 5,9815 5,9815 $469,97 $663,03
30 $20.550,00 2,3632 2,3632 $48,56 $68,51
32 $20.580,00 2,4809 2,4809 $51,06 $72,03
27 $5.850,00 2,2651 2,2651 $13,25 $18,69
22 $8.985,00 2,1475 2,1475 $19,30 $27,22
°
Edad Maxima 61
Edad Minima 22
Edad Limite de Ingreso 90

Cantidad de Asegurables Totales 10

Cantidad de Excluidos por Edad -10

Edad Promedio 43
Capital Asegurado Total $339.601
Capital Individual Maximo $78.570
Capital Individual Minimo $5.850
Capital Individual Promedio $33.960
Tasa %0 Anual Total 15,31
Tasa %0 Mensual Total 1,28
Premio Anual Individual (Prom.) $519,87

Premio Mens. Individual (Prom.) $43,32

Fuente: Compafiia X de Seguros
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En esta cotizacion se observa en forma desagregada informacion
sobre la Prima Pura, Prima Tarifa, recargos, impuestos y tasas.

A su vez se nos brinda la Tabla de Mortalidad utilizada por la
aseguradora, llamada CSG60, principal elemento técnico de donde surge el

costo del seguro.

Cuadro N° 6
Tabla de Mortalidad CSG60
CSG60 CSG60
Edad Qx Edad (0)4
20 2,10 41 4,33
21 2,15 42 4,71
22 2,19 43 5,13
23 2,22 44 5,59
24 2,24 45 6,10
25 2,27 46 6,65
26 2,29 47 7,26
27 2,31 48 7,92
28 2,34 49 8,65
29 2,37 50 9,44
30 2,41 51 10,32
31 2,46 52 11,28
32 2,53 53 12,35
33 2,61 54 13,52
34 2,71 55 14,80
35 2,84 56 16,17
36 3,00 57 17,63
37 3,19 58 19,14
38 3,42 59 20,78
39 3,68 60 22,58
40 3,98 61 24,51

Fuente: Compaifiia X de Seguros

Se muestra en esta tabla directamente la relacion g(x) para cada
una de las edades correspondientes, representando la probabilidad de que
una persona de edad (x) no viva un afilo mas, es decir que fallece entre la
edad (X) y (x+1).

La misma se encuentra expresada en tanto por mil.
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Esta tabla es la utilizada por todas las compafilas de seguro de
Latinoamérica porque es la Unica que cuenta con la homologacion de todos
los reaseguradores internacionales. Se basa en informacion del afio 1960 de

los Estados Unidos.

4. Obtencion del costo en base a criterios y tablas actuales

4.1. Para obtener los elementos que componen el costo se utilizé
la informacion suministrada por la Empresa X. Con todo esto, lo primero que
se hizo fue calcular el monto de indemnizacién para cada empleado, segun
lo establece La LCT (Ley N° 20.744) para el caso de Muerte, medio sueldo
por afio de antigliedad o fraccién mayor a tres meses.

Para determinar la antigliedad se calculé el tiempo transcurrido
desde la fecha de ingreso de cada empleado hasta nueve meses posteriores
a la fecha de contratacién de pdliza (inicio de vigencia).

Esto se hizo por razones practicas siguiendo el mismo criterio que
la Compariia de Seguros ya que si consideraramos la antigliedad al inicio de
vigencia de podliza, en caso de ocurrir un fallecimiento de un empleado
durante el afio de vigencia de la pdliza, es probable que su antigiiedad a la
fecha del deceso se haya modificado y nos encontremos en una situacion de
infraseguro, para lo cual se deberia realizar un ajuste en la suma a
indemnizar a dicho momento.

Respecto a las posibles variaciones en los valores nominales de los
sueldos del personal transcurridos durante la vigencia de pdéliza, es carga del
Empleador notificar a la aseguradora los mismos a los efectos del recalculo
de la suma asegurada. No obstante algunas compafiias realizan esta
modificacion en forma automatica siempre y cuando el Empleador tenga
también una pdliza de ART en la misma aseguradora en donde se pueda
utilizar la informacién transferida por la AFIP respecto a la masa salarial y

volcarla en las pdlizas de vida.
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Cuadro N° 7

Célculo de la Indemnizacién

NOMBRE ANTIG MEDIO INDEMNIZACION
SUELDO

A 14 4100 57400
B 8 3509,5 28076
© 12 3875 46500
D 5 3250 16250
E 14 4060 56840
F 18 4365 78570
G 6 3425 20550
H 6 3430 20580
I 2 2925 5850
J 3 2995 8985

SUMA ASEGURADA 339601

Fuente: Propia

4.2. En segundo lugar, se utiliz6 una Tabla de Mortalidad de
Argentina del afio 2001.

La informacion utilizada para la construccion de las tablas de
mortalidad fue la proveniente del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y
Viviendas 2001, y las estadisticas vitales suministradas por la Direccion
Nacional de Estadisticas de Salud y Accion Social de la Nacion de los afios
2000y 2001.
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Cuadro N° 8
TABLA DE MORTALIDAD 2000-2001

TOTAL PAIS. AMBOS SEXOS

Edad nmx an IX ndx

0 1 0,01745 0,01719 100.000 1.719

1 4 0,00067 0,00266 98.281 262

5 5 0,00031 0,00154 98.020 151
10 5 0,00029 0,00145 97.869 141
15 5 0,00061 0,00305 97.727 298
20 5 0,00099 0,00494 97.429 481
25 5 0,00121 0,00601 96.948 583
30 5 0,00149 0,00742 96.365 715
35 5 0,00196 0,00973 95.650 931
40 5 0,00279 0,01387 94.719 1.314
45 5 0,00424 0,02095 93.405 1.957
50 5 0,00654 0,03218 91.448 2.943
55 5 0,01010 0,04926 88.505 4.359
60 5 0,01536 0,07395 84.146 6.223
65 5 0,02337 0,11039 77.923 8.602
70 5 0,03544 0,16278 69.321 11.284
75 5 0,05691 0,24911 58.037 14.458
80 5 0,09118 0,37126 43.579 16.179
85 5 0,14315 0,52712 27.400 14.443
90 5 0,20803 0,68428 12.957 8.866
95 Q) 0,29968 1,00000 4.091 4.091

Fuente: UNT FACE Cétedra Demografia

La funcidon nmx de la tabla,

Considerando que el rango de edad de esta tabla de mortalidad es
por periodo quinquenal y para poder realizar una comparacion se requiere un
rango por edad simple, utilizamos la relacibn nmx, que representa la tasa
anual media de mortalidad, que fue calculada por grupos quinquenales y un
grupo final abierto (95 y mas afos). La misma resulta como cociente entre el
promedio de las muertes por sexo y edad de los afios 2000-2001 y la

poblacion estimada al 1 de enero de 2001, también por sexo y edad.
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4.3. Valor de Actualizacion, Tasa del 4%.

El economista Edward C. Prescott (Nacido el 26/12/1940) Premio
Nobel de Economia del afio 2004, establecié que la rentabilidad media del
capital entre 1890 y 2010 fue del 4% anual, o sea que V=1,04"1, cuyo valor se

utilizara en la presente investigacion.

Con estos elementos se aplica el siguiente célculo para obtener la

Prima Pura, a partir de la cual se sumard los demas componentes para

obtener el costo final.

PRIMA PURA = nMx *V * CA

EDAD NMXx Vv CA. PRIMA
INDIVIDUAL

A 61 0,01536 1,04 57400 847,75
B 57 0,01010 1,04 28076 272,66
C 54 0,00654 1,04 46500 292,41
D 53 0,00654 1,04 16250 102,19
E 47 0,00424 1,04 56840 231,73
F 45 0,00424 1,04 78570 320,32
G 30 0,00149 1,04 20550 29,44
H 32 0,00149 1,04 20580 29,48
| 27 0,00121 1,04 5850 6,81
J 22 0,00099 1,04 8985 8,55
TOTAL PRIMA PURA 2141,36

GASTOS ADMINISTRATIVOS 5% 107,06
COMISIONES 20% 428,27
TOTAL PRIMA DE TARIFA 2676,69
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RECARGO ADM 10% 267,67
DERECHO DE EMISION $ 50,00 $50,00
TOTAL PRIMA FINAL 2994,36 |
TASA SSN 0,60% 17,96
SELLADOS 1% 29,94

PREMIO 3042,26

5. Anadlisis comparativo

Como primera medida se not6 una diferencia sustancial respecto al
precio final de ambas cotizaciones, ya que la compaiiia de seguros ofrece un
precio de $5.198,69 y en base al calculo determinado por esta investigacion,
se determiné otro de $3.042,26. O sea que la compafiia es un 70,88% mas
cara.

Esta diferencia radica fundamentalmente en la obtencion de la
Prima Pura, ya que las tablas de mortalidad utilizadas en ambos casos
muestran diferentes indices. Logicamente una tabla del afio 1960 tiene
indices de mortalidad diferentes a una del afio 2001, y esto se debe a que la
expectativa de vida fue aumentando con el correr de los afios, apoyada por
distintos motivos como ser politicas en materia de seguridad, de salud, el
desarrollo socioecondmico, etc.

Esta situacion no es desconocida por las compafias de seguros,
quienes utilizan esa diferencia a favor como margen de negociacién,
aplicando descuentos porcentuales a su tabla de mortalidad, en funcion de

las caracteristicas de cada negocio.



CONCLUSION

En este trabajo se ha encarado el estudio de los seguros colectivos
que debe contratar un Empleador para su personal, haciendo hincapié en los
seguros de vida.

Se quiso demostrar que es conveniente trasladar el riesgo a una
Compafiia de Seguros, ya que estas instituciones poseen las condiciones y
capacidad necesaria para hacer frente al mismo.

Y a través de un modelo de costo basado en técnicas de calculo
similares al utilizado por las compafias de seguros, se traté de otorgar al
empleador una herramienta valida para tener como referencia un precio
razonable y a partir del cual poder negociar el costo ofrecido por las

aseguradoras.
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